MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacéao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
Pro-Reitoria de Administracéo e Financas

APENDICE - ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

PREGAO ELETRONICO (SRP) n.° 002/2022
(Processo Administrativo n.° 23381.008672.2021-64)

Diretoria de Compras, Contratos e Licitagoes
Av. Almirante Barroso, 1077, Centro, Jodo Pessoa/PB, CEP: 58.013-120
(83) 3612-9161 / 9.9940 1002 - licitacao@ifpb.edu.br



UASG 158138 Estudo Técnico Preliminar 2/2022

Estudo Teécnico Preliminar 2/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23381.008672.2021-64

2. Objeto

2.1. Este documento tem por objetivo concretizar os estudos técnicos preliminares
visando subsidiar a contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de
servigos de implantacao e operacédo de sistema informatizado e integrado de gestéo de
frota, contemplando moédulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de
combustiveis, filtros, aditivos, éleos lubrificantes, lavagem e borracharia e médulo de
gerenciamento e controle de aquisicdo de manutencdo preventiva e corretiva,
fornecimento de pecas, acessorios e pneus/camaras de ar, servicos especializados em
geral como reboque, retifica de motores, lataria, pintura, estofamento, elétrica,
alinhamento e balanceamento de rodas, para a frota de veiculos e utilitarios
automotores do Instituto Federal da Paraiba — IFPB, identificando e analisando os
cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizagédo
da Demanda - DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das
solucdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o
respectivo processo de contratacao.

2.2. Tal estudo técnico preliminar contém as informacfes necessarias para
atendimento as disposi¢fes do art. 7°, da Instrucdo Normativa ME/SEDGGD/SG n.° 40,
de 22 de maio de 2020.

3. Referéncia Legal
3.1. Aplicam-se a contratacdo proposta, também, os seguintes marcos normativos:

3.1.1. Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso
XXIl, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacbes e contratos da
Administragdo Publica e da outras providéncias;

3.1.2. Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui no ambito da Uniéao,
Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para
aquisicao de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

3.1.3. Lei n.? 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a protecao do
consumidor e d& outras providéncias;

3.1.4. Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n.° 147, de 7 de agosto de 2014 e pela Lei Complementar n.° 155
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/2016 - Institui o Estatuto Nacional da Micro empresa e da Empresa de Pequeno
Porte; altera dispositivos das Leis n.° 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de
1991, da Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei
n.° 5.452, de 1 de maio de 1943, da Lei n.° 10.189, de 14 de fevereiro de
2001, da Lei Complementar n.° 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n.°
9.317, de 05 de dezembro de 1996, e 9.841, de 05 de outubro de 1999;

3.1.5. Decreto n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000, que aprova o Regulamento
para a modalidade de licitagdo denominada pregéo, para aquisicdo de bens e
servigcos comuns;

3.1.6. Decreto n.° 3.722, de 09 de janeiro de 2001, que regulamenta o art. 34 da
Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e dispde sobre o Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

3.1.7. Decreto n.° 7.746, de 05 de junho de 2012, que estabelece critérios,
praticas e diretrizes para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel
nas contratacdes realizadas pela Administracdo Publica;

3.1.8. Decreto n.° 8.538, de 6 de outubro de 2015, que regulamenta o tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado para as micro empresas, empresas de
pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, micro
empreendedores individuais e sociedades cooperativas de consumo nas
contratacdes publicas de bens, servicos e obras no ambito da administracéao
publica federal;

3.1.9. Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019, que regulamenta a
licitacdo, na modalidade pregdo, na forma eletrdnica, para a aquisicdo de bens e
a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia,
e dispde sobre 0 uso da dispensa eletrbnica, no ambito da administracdo publica
federal;

3.1.10. Decreto n.° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o Sistema
de Registro de Precos previsto no art. 15 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

3.1.11. Instrucdo Normativa SG/MPDG n.° 5, de 26 de maio de 2017, que dispde
sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o
regime de execucao indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional;

3.1.12. Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 5 de agosto de 2020,
gue dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de
precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servigcos em geral, no ambito
da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional;

3.1.13. Instru¢ado Normativa n.° 01, de 19 de janeiro de 2010 - SLTI/MPOG, que
dispbe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens,
contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional e d& outras providéncias;
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3.1.14. Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n.° 02, de 11 de outubro de 2010, que
estabelece normas para o funcionamento do Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF no ambito dos oOrgdos e entidades
integrantes do Sistema de Servigcos Gerais - SISG;

3.1.15. Instrugdo Normativa n.° 02/SEGES/MPOG, de 6 de dezembro de 2016,
gue dispde sobre a observancia da ordem cronolégica de pagamento das
obrigacdes relativas ao fornecimento de bens, locacdes, realizacdo de obras e
prestacao de servigos, no ambito do Sistema de Servigos Gerais - SISG;

4. Descricao da necessidade

4.1. A contratacdo dos servicos, objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, visa
atender as necessidades de suprir as viaturas que compdem a frota institucional, das
condi¢cdes necessarias ao desempenho das fungdes atribuidas a estas Instituicdo. A
disponibilidade de uma rede de postos e oficinas credenciados que atendam em todas
as localidades é imprescindivel ao atendimento destas atribuicdes, assegurando o
deslocamento das viaturas em todas as regifes do Estado e do Brasil.

4.2. A frota de veiculos é um instrumento de apoio as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e administrativas do IFPB atendendo as necessidades de transporte de
pessoas e cargas, tais como aulas praticas, viagens de estudos e experimentos de
campo, além de ser o principal instrumento de locomocédo entre alunos e servidores
dos diversos campi da Instituicao.

4.3. A disponibilidade de uma rede credenciada de oficinas mecanicas, e de postos de
combustiveis que atendam em todas as localidades mencionadas neste ETP, bem
como cidades circunvizinhas destas, é imprescindivel para o cumprimento dessa
atribuicdo, garantindo assim, o deslocamento desses veiculos com seguranca para
todas as unidades e polos do IFPB e em todos os Estados da Federacéo.

4.4. A decisao na escolha por este modelo de contratagcdo considera as vantagens
decorrentes da melhor gestdo e controle das despesas com a frota de viaturas,
gerando expectativas de reducao de custos que envolvam abastecimento, manutencao
de veiculos e monitoramento da frota, por meio de relatérios gerenciais e da
possibilidade de definir parametros de utilizacdo e restricdes diferenciadas,
relacionadas aos veiculos e usuarios.

4.5. Levando-se em consideragdo a grande dimenséo territorial do nosso Estado e a
extensa malha rodoviaria, a ndo utilizacdo de sistema de gerenciamento por cartao
acarretaria sérios problemas logisticos a Institui¢ao.

4.6. Com a implantacdo do sistema proposto, é possivel almejar o alcance das
seguintes vantagens:

a) Aplicagdo em todas as viaturas da frota do IFPB, eliminando nesse caso, 0 uso
de suprimento de fundos ou contratos individualizados com postos de
combustiveis e oficinas locais;
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b) Extensédo do horario de abastecimento, pois se podera contar com uma rede
de postos com abastecimento funcionando todos os dias da semana, ampliando
o horéario de atendimento;

c) Flexibilidade do sistema de abastecimento e manutencdo pretendido, pois
facilita o acesso a uma rede de servicos dispersa pelo estado da Paraiba e
demais estados do Brasil;

d) Simplificacdo dos procedimentos e das rotinas de controle dos abastecimentos
e manutencbes do sistema manual para um sistema informatizado,
proporcionando agilidade nos procedimentos, obtencdo de informacdes da frota
em tempo habil, via Internet, para tomada de decisbes corretivas;

e) Reducao de procedimentos administrativos para a Diretoria de Comunicagéo,
Manutencdo e Logistica, aumentando a transparéncia e a precisdo das
informacoes;

f) Modernizacdo dos controles e reducdo do tempo de compilacdo e andlise de
dados;

g) Disponibilidade de um sistema de dados confidvel, que facilita o controle e a
fiscalizagcao interna e externa.

4.7. A importancia da aplicacdo do sistema de gerenciamento de frota para atender as
viaturas oficiais é avalizada, também, pelo entendimento expresso pelo TCU - Tribunal
de Contas da Uni&o, por meio do Acordao Plenario n.° 2.731/2009.

4.8. A contratacdo é justificada também, uma vez que o IFPB ndo dispde em seu
guadro de pessoal de servidores para realizar esse tipo de servico, bem como de
empregados especializados, instalacfes e respectivos equipamentos e ferramentas
para a manutencao e reparos de seus veiculos.

4.9. Considerando, ainda, a necessidade de garantir a seguranca dos usuarios dos
veiculos da frota da IFPB, bem como a obrigacdo de primar pela conservacdo do
patriménio publico e atendimento de qualidade de nossos clientes e populagdo em
geral, faz-se necessaria a contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacao
dos servicos objeto deste Estudo Técnico Preliminar.

4.10. Visando ainda subsidiar a atualizacdo dos recursos destinados a manutencao
veicular do IFPB, apresenta-se abaixo dados relativos a situacéo atual da frota do IFPB
— Reitoria e projecdo para o futuro, considerando o tamanho e a idade avangada de
nossa frota.

PLACA/ ANO / <
PATRIMONIO MARCA MODELO MODELO QUILOMETRAGEM| COMBUSTIVEL

QFU 6290/ 142322 || VOLKSWAGEN AMAROK CD 4X4 2014/2015 230.623 DIESEL S10
QFU 6310 /142321 || VOLKSWAGEN AMAROK CD 4X4 2014/2015 206.455 DIESEL S10
QFU 6360 /142319 || VOLKSWAGEN AMAROK CD 4X4 2014/2015 178.350 DIESEL S10
QFU 6370/ 142320 || VOLKSWAGEN AMAROK CD 4X4 2014/2015 189.211 DIESEL S10
QFU 6390/ 142323 || VOLKSWAGEN AMAROK CD 4X4 2014/2015 199.640 DIESEL S10
JJL 1609 / 078166 |[MERCEDES BENZ[ICAMINHAO ATEGO 1725|(2011/2011 64.290 DIESEL
OFG 8204 /047700 | VOLKSWAGEN NOVO GOL 1.0 2012/2012 100.592 GASOLINA/ALCOOL
NQA 9623 /000005 || VOLKSWAGEN KOMBI 2011/2011 24.654 GASOLINAJALCOOL
NPW 4283 / 000003 MITSUBISHI L200 4X4 GL 2011/2011 114.797 DIESEL
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NPW 4393 / 036849 MITSUBISHI L200 4X4 GL 2011/2011 148.727 DIESEL

NPW 4483 /001036 MITSUBISHI L200 4X4 GL 2011/2011 118.720 DIESEL

JKH 6911 / 000659 FIAT MAREA ELX 2006/2006 35.969 GASOLINA
MON 3761 /000006| MARCOPOLO MICRO VOLARE W8 (2011/2011 75.099 DIESEL

MXJ 9339/ 000008 FIAT PALIO WEEKEND 1998/1998 171.976 GASOLINA/ALCOOL
JKH 6851 / 086060 FIAT PALIO WEEKEND 2006/2006 132.302 GASOLINA/ALCOOL
MOV 0749 /093908 || VOLKSWAGEN PARATI 1.6 2002/2002 124.124 ALcooL

MOQ 4652 / 000010 FORD RANGER XL 2010/2010 172.076 DIESEL

QFT 6910/ 142263 [MERCEDES BENZ SPRINTER 2014/2014 77.605 DIESEL S10
MOI 5553 / 130552 FIAT UNO MILLE WAY 2009/2009 73.731 GASOLINA/ALCOOL
NQJ 5553 /047698 || VOLKSWAGEN NOVO VOYAGE 1.6 2012/2012 175.559 GASOLINAJALCOOL
NQJ 5533/047699 || VOLKSWAGEN NOVO VOYAGE 1.6 2012/2012 193.756 GASOLINAJALCOOL

4.11. Considerando o quadro acima, nota-se que a idade média de nossa frota propria
€ de aproximadamente 11 (onze) anos, a presente contratacdo de administracdo e
controle de frota de veiculos, gerenciamento, controle de manutencdo preventiva e
corretiva, fornecimento de pecas e combustivel por meio da rede credenciada,
doravante denominada gerenciamento de frota, se justifica pela necessidade da
Administracdo de manter os seus veiculos préprios, o que exige esforco constante para
manutencao, abastecimentos e atualizacdes.

4.12. A adocédo de sistema informatizado para o gerenciamento do abastecimento e
manutencdo da frota institucional, é sobretudo importante instrumento de controle de
gastos, ensejando uma maior racionalidade e eficiéncia no uso do dinheiro publico.

4.13. O IFPB baseia-se em modernos principios de administracdo, pautando a
aplicacdo de seus recursos na busca de obter o melhor resultado com o menor
dispéndio. A contratacdo de empresa para Gestdo de Abastecimento e Manutencao,
por meio de sistema informatizado e de cartdo eletronico via Web reduzira os custos
com mao de obra direta, proporcionara um melhor controle orcamentario e financeiro,
maior agilidade e acuracidade na elaboracédo de relatdrios.

4.14. A auséncia dos servicos aqui pleiteados comprometeria as atividades
institucionais, ndo possibilitando que seus usuarios realizassem o0 uso dos veiculos
oficiais com seguranca e conforto.

4.15. O orgao ou entidade que necessite da execucéo indireta de algum servigco que
nao possa ser suprido pela execucdo dos servicos especificados devera realizar
processo licitatério especifico para a respectiva contratacao.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
JOAO MIGUEL NETO Diretoria de Comunicagdo, Manutencéo e Logistica
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6. Descricao dos Requisitos da Contratacao

6.1. Sao requisitos essenciais a prestacdo dos servicos objeto da presente
contratacao:

6.1.1. A empresa Contratada devera comprovar que possui aptiddo para a
prestacdo dos servicos, por meio da demonstracdo que prestou servigos
similares, de forma continua, por meio de sistema informatizado de servi¢co de
administracdo e gerenciamento de abastecimento de frota veicular via cartdo
magnético.

6.1.2. A empresa Contratada, também, devera comprovar que possui aptidao
para a prestacao dos servicos, por meio da demonstracdo de que ja prestou
servicos similares, de forma continua, por meio de sistema informatizado de
servico de administracdo e gerenciamento de manutencao preventiva e corretiva
via controle por cartdo magnético.

6.1.3. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar,
através de suas redes conveniadas, 0s materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas, com capilaridade e alcance
suficiente para evitar o deslocamento a longas distancias para a execuc¢do dos
servicos.

6.1.4. A empresa Contratada devera disponibilizar relatérios gerenciais, em
tempo real (online), via sistema informatizado, de todos os dados financeiros e
operacionais, destinados a monitorar o abastecimento, performance dos
veiculos e de seus condutores, além daqueles relacionados a manutencao
preventiva e corretiva da frota.

6.1.5. Da justificativa acerca da natureza continuada do servigo:

6.1.5.1. Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela
sua essencialidade, visam a atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando
a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades
finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a
prestacao de um servigco publico ou o cumprimento da misséo institucional.

6.1.5.2. Os servicos de implantacéo e operacao de sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota, contemplando modulo de gerenciamento e
controle de aquisicdo de combustiveis, assim como, moédulo de
gerenciamento e controle de manutencdo preventiva e corretiva, Sao
considerados de natureza continuada pois, pela sua essencialidade, visam
atender a necessidade desta Administracdo de forma permanente e
continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o
funcionamento das atividades finalisticas do IFPB, de modo que sua
interrupcdo pode comprometer o cumprimento da misséo institucional.

6 de 54



UASG 158138 Estudo Técnico Preliminar 2/2022

6.1.5.3. Além de ser prestado de forma continua, a natureza do objeto a
ser contratado é comum, nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei
n.° 10.520 de 17 de julho de 2002, pois os padrdes de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificacdes
usuais no mercado.

6.1.6. Critérios e praticas de sustentabilidade:

6.1.6.1. A CONTRATADA devera atender aos critérios de sustentabilidade
estabelecidos pelo art. 3° da Lei n.° 8.666/93, pela Lei n.° 12.305/10, pela
IN MPOG/SLTI n.° 01/2010, pelo Decreto n.° 7.746/12 e pela IN MPOG
/SLTI n.° 10/12 nos assuntos pertinentes a presente contratacao.

6.1.6.2. A sustentabilidade social se baseia na adoc¢ao, pela Contratada,
das melhores condicGes de trabalho e a sustentabilidade ambiental se
define pelo valor da ecoeficiéncia dos processos produtivos, ou seja,
produzir mais com menos recursos, buscando a ndo contaminagcao de
gualquer tipo de ambiente natural.

6.1.6.3. Nos assuntos pertinentes a presente contratagdo, para a plena
adequacao do estabelecimento a legislacdo vigente, a Contratada devera,
preferencialmente, credenciar postos, oficinas e centros automotivos que:

i. Adotem praticas de desfazimento sustentavel ou reciclagem dos
bens que forem inserviveis para o processo de reutilizacdo na
execucao do objeto contratado;

ii. Observem as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestao
dos residuos solidos estabelecidos na Lei n.° 12.305/10 — Politica
Nacional de Residuos Sélidos — e na Resolugédo n.° 307, de 05/07
/2002, do Conselho Nacional de Meio Ambiente — CONAMA;

iii. Adotem pratica de descarte correto do 6leo contaminado utilizado
em seu negdécio, combustiveis e descarte de embalagens de 6leos
lubrificantes pds-consumo, e demais assuntos relacionados ao objeto
da contratacdo, conforme Resolucdo n.° 362, de 23/06/2005 do
Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA;

iv. Deem preferéncia ao uso de equipamentos, ferramentas e pecas
novas que estejam adequadas as necessidades do mercado e a
sustentabilidade;

v. Tenham contencdes preparadas para o caso de vazamento de
6leo ou qualquer outro liquido perigoso, bem como utilizem-se de
outras alternativas visando a busca por préticas sustentaveis;

vi. Utilizem materiais e pecas que nao contenham substancias
perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva ROHS
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(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

6.1.7. Duracdo inicial do contrato de prestacdo de servicos de natureza
continuada:

6.1.7.1. A vigéncia inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo
ter a sua duracao prorrogada por sucessivos periodos de 12 (doze) meses
, Nos termos do artigo 57, 11, da lei n.° 8.666/1993, até o limite maximo de
60 (sessenta) meses, com vistas a obtencdo de precos e condicbes mais
vantajosas para a Administracdo, e desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN
SEGES/MP n.° 05/2017, atentando, em especial, para o cumprimento dos
seguintes requisitos:

6.1.7.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacéo
dos
servigos tem natureza continuada,

6.1.7.1.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execucdo do
contrato, com informacdes de que 0s servicos tenham sido prestados
regularmente;

6.1.7.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a
Administracdo mantém interesse na realizacao do servico;

6.1.7.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece
economicamente vantajoso para a Administracao;

6.1.7.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o
interesse na prorrogacao;

6.1.7.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condi¢cdes
iniciais de habilitac&o.

6.1.8. A CONTRATADA ndo tera direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

6.1.9. Quanto a necessidade da contratada promover a transi¢cdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas:

6.1.9.1. Nao havera necessidade de a contratada promover a transi¢cao
contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas no caso especifico da contratacdo pretendida pela
Administragcdo, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de dominio comum,
conhecidas da grande maioria, sendo de todas as empresas do ramo e
nao ha propriedade intelectual a proteger.

6.1.10. Solucbes de mercado que atendam aos requisitos especificos:
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6.1.10.1. Foram analisadas contratacfes similares feitas por outros 6rgaos
e entidades, por meio de consultas a outros editais, com objetivo de
identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes
gque melhor atendessem as necessidades da Administracdo. Dentre os
principais modelos de contratagcdo dos servi¢cos objeto do presente estudo,
podemos destacar 0os seguintes tipos:

i. Contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de
servicos de implantacdo e operacdo de sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota, contemplando mdédulo de
gerenciamento e controle de aquisicdo de combustiveis, filtros,
aditivos, 6leos lubrificantes, lavagem e borracharia e médulo de
gerenciamento e controle de aquisicdo de manutencao preventiva e
corretiva, fornecimento de pecas, acessorios e pneus/camaras de ar,
servigos especializados em geral como reboque, retifica de motores,
lataria, pintura, estofamento, elétrica, alinhamento e balanceamento
de rodas, para a frota de veiculos e utilitdrios automotores;

ii. Selecdo de uma oficina e posto especifico diretamente para
prestacdo do servico de manutencéo e abastecimento;

li. Contratacdo de empresa especializada em mao de obra
de mecéanica e aquisicdo por parte da instituicdo, no mercado de
pecas, do material necessario para as manutengoes.

6.1.10.2. Dentre os principais modelos de contratacdo acima destacados
podemos observar que considerando a natureza e a relacdo direta da
necessidade dos servigos envolvidos com a contratagcdo, e com a
finalidade de propiciar uma melhor sistematica de controle e fiscalizacao
dos servigcos prestados, reduzindo recursos e assim minimizando 0S riscos
de eventuais prejuizos a Administracdo e ou de expor a riscos a qualidade
destes servicos, entendemos que a melhor solucédo, que viabilizara de
forma adequada o atendimento as necessidades da administracdo sera a
contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servicos de
implantacdo e operacéo de sistema informatizado e integrado de gestao de
frota.

6.1.10.3. A importancia da aplicacdo do sistema informatizado e integrado
de gerenciamento de frota para atender aos veiculos automotores oficiais
€ avalizada pelo entendimento expresso pelo TCU - Tribunal de Contas da
Unido, por meio de jurisprudéncia sedimentada, sendo um deles o disposto
no Acérdao 2.731/2009 (voto do Ministro revisor - AROLDO CEDRAZ) —
Plenario, que se manifestou no seguinte sentido:

[...]

27. Trata-se de uma pratica bastante disseminada no
mercado privado, cuja ado¢ao no ambito da administracéo é
salutar, pois demonstra empenho em modernizar métodos
arcaicos, ineficientes e burocraticos de gestédo e, com isso,
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melhorar o desempenho dos 6rgaos e entidades publicos.
28. Assim, por se tratar de inovacédo, que, em tese, estad em
consonancia com normas e principios que regem as
licitacOes e a atuacdo dos agentes publicos, creio que esta
Corte, no desempenho do papel de indutora de
aprimoramento da gestdo publica que tem pautado a
atuacdo dos orgdos de controle no mundo moderno, deve
abster-se de inibir o prosseguimento da tentativa de
inovacdo em analise"

3.4. Nessa linha, foi publicada matéria sobre o assunto na
Revista do TCU Brasil ano 41 n° 116 - Setembro a
Dezembro de 2009 — Pag: 95-97, link - http://portal2.tcu.gov.
br/portal/pls/portal/docs/2057622.PDF:

“17. O gerenciamento do fornecimento de combustiveis - A
contratacdo de empresa gerenciadora do fornecimento de
combustiveis independe da contratacdo de empresa
especializada no gerenciamento da manutencao preventiva
e corretiva de veiculos, contudo segue os mesmos moldes
desta, ou seja, a Administracdo transfere a empresa
especializada, vencedora da licitacdo, o gerenciamento
informatizado do fornecimento de combustiveis para
abastecimento de sua frota, por meio de rede credenciada
de postos de abastecimento localizados em ambito
estadual, regional ou nacional. Na pratica, o agente publico
autorizado efetua o abastecimento de veiculo em qualquer
dos postos credenciados pela empresa gerenciadora, por
meio da utilizacdo de um cartdo magnético, obrigando-se
esta Ultima a apresentar relatérios de gastos (consumo),
precos praticados, identificacdo do usuéario e dos postos de
combustiveis fornecedores. A contratagao tradicional, ou
seja, de um Unico posto de combustiveis, vencedor da
licitacdo, obriga a Administracdo CONTRATANTE a efetuar
0 abastecimento de seus veiculos no &mbito exclusivo
desse estabelecimento.

O modelo de contratagdo de empresa gerenciadora
possibilita que uma rede de postos credenciados em varias
localidades atenda a demanda da Administracdo, onde a
necessidade surgir, evitando-se 0 uso de suprimento de
fundos, sujeito a excessos e impropriedades.

No campo da economicidade, a contratacdo de empresa de
gerenciamento do fornecimento de combustiveis pode ter
sua duracdo estendida para além do exercicio financeiro,
afastando, com isso, a necessidade de realizar-se licitagdo
a cada exercicio financeiro para a aquisicdo de
combustiveis, segundo a regra do art. 57, caput, da Lei n®
8.666/93. E que o contrato de gerenciamento, cuja natureza
€ a de prestacdo de servicos, reitere-se, permite que sua
duracao ultrapasse o exercicio financeiro, podendo atingir o
limite de 60 (sessenta) meses, desde que comprovada a
vantagem econdmica das possiveis prorrogacdes.

O Tribunal de Contas da Unido anotou, acerca da
economicidade gerada na contratacdo de empresa
gerenciadora de combustiveis, que [...] o documento
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elaborado pela Secretaria de Orgcamento Federal do
Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestéo (fls. 304
/315, v. 1), versando sobre o uso do sistema de
gerenciamento de frota do PF no abastecimento de
combustiveis — embora de objeto diverso ao que ora se
analisa (manutencédo) -, assinala um potencial de redugéo
de gastos da ordem de R$ 1,76 milhdo por ano (grifo ndo
consta do original), o que, ao sentir do [...] tornam otimistas
as expectativas quanto a diminuicdo de custos pela
implementacdo de tal sistema de gerenciamento para
manutencao de veiculos (Acérddo n° 2.731/2009, Plenario)”.

7. Levantamento de Mercado

7.1. Considerando diferentes fontes, bem como analisando-se contratacfes similares
feitas por outros 6rgédos e entidades, com objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovacdes que melhor atendam as necessidades da
Administracdo, além do préprio histérico de contratacdo dos servicos de gerenciamento
de frota, pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional,
sustentado nas informacdes apresentadas neste instrumento, foi identificado que é
imperioso que a solucdo que melhor atende os interesses e necessidades da
Administracdo, para fins de gestao de sua frota propria, é a adocéo da contratacdo dos
servicos de gerenciamento de frota, com implantacdo de sistema informatizado e
integrado.

7.2. E usual, em toda a Administracdo Publica, a contratacdo de servicos de
implantacdo e operacao de sistema informatizado e integrado de gestdo de frota,
contemplando modulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de combustiveis,
assim como, o moédulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de manutencao
preventiva e corretiva, em consonancia com os critérios adotados, onde estédo incluidos
0s pagamentos pelos servigcos prestados em cada local de execucéo e pelos materiais
efetivamente empregados.

7.3. Quanto a disponibilidade de empresas aptas ao fornecimento dos servicos a
serem contratados, a contratacdo dos servicos, objeto deste instrumento, se mostra
perfeitamente possivel haja vista, ap0s busca parametrizada de fornecedores,
constatar-se um quantitativo significativo de empresas aptas a prestacao dos servicos,
seja no ambito do Estado da Paraiba, assim como no ambito dos demais estados da
federagao, conforme demonstrado na tabela a seguir:

NOME
EMPRESA COMERCIAL SITE CNPJ

03.506.307
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Ticket Solugbes HDFGT S/A TICKET LOG | https://www.ticketlog.com.br/ /0001-57
Trivale Administracéo Ltda. VALECARD | https://portal.valecard.com.br/ 0/00881152
Nutricash Servigos Ltda MAXIFROTA | https://www.maxifrota.com.br/ 42.194.191
/0005-43
Policard Sistems e Servicos Ltda. | POLICARD http://www.policard.com.br/ 0/%3811221
. 34.722.540
T-Fleet Management T-FLEET https://tfleet.com.br/ /0001-09
. _ . 04.432.048
UP Brasil VALE MAIS https://www.upbrasil.com/ 10004-72
. ) 05.138.460
Visa Vale ALELO https://www.alelo.com.br/ 10001-02
Petrocard Administradora de http://www.petrocardadm.com. || 08.201.104
Crédito Ltda. PETROCARD brisite/home/ /0001-76
Link Card Administradora de LINK https://www.linkbeneficios.com.| 12.039.966
Beneficios EIRELI br/ /0001-11

7.4. Sendo assim, verifica-se a ampla disponibilidade de empresas aptas ao
fornecimento dos servicos a serem contratados, conforme os requisitos estabelecidos
neste documento.

7.5. Para a contratacdo dos servicos objeto do presente estudo, tanto as empresas
como os tomadores de servicos, e em especial a Administracdo Publica, efetivam a
contratacdo de forma semelhante a que se pretende adotar, cumprindo as respectivas
exigéncias legais, normativas e editalicias.

7.6. Na contratacdo em analise, ndo foram identificadas situacdes especificas ou casos
de complexidade técnica do objeto, que pudessem acarretar a realizacdo de audiéncia
publica para coleta de contribuicdes a fim de definir a solucdo mais adequada visando
preservar a relacdo custo-beneficio, em face dos servicos serem considerados
comuns.

7.7. Dessa forma, podemos concluir que a referente solucdo proposta neste estudo &
atual, pertinente ao problema apresentado, repetidamente testada e aprovada em
ambito publico.
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8. Descricao da solucdao como um todo

6.1. A solucéo para atendimento das necessidades dos O6rgdos e entidades € bastante
simplificada, sendo materializada pela empresa contratada mediante a execucédo de
servigos de implantacdo e operacdo de sistema informatizado e integrado de gestéo de
frota, para fins de atendimento as necessidades institucionais.

6.1.1. O Sistema Tecnoldgico, a ser fornecido e implantado pela CONTRATADA,
devera constituir-se de um sistema de gestéo integrado de sistema informatizado
e integrado de gestdo de frota, contemplando modulo de gerenciamento e
controle de aquisicAo de combustiveis, filtros, aditivos, Oleos lubrificantes,
lavagem e borracharia e modulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de
manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, acessorios e pneus
/camaras de ar, servigos especializados em geral como reboque, retifica de
motores, lataria, pintura, estofamento, elétrica, alinhamento e balanceamento de
rodas, para a frota de veiculos e utilitarios automotores, através de
estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA, através de um cartdo
magnético para cada veiculo, além dos cartdes ndo vinculados;

6.1.1.1. Para execugdo dos servigos o sistema informatizado via internet -
WEB, devera possibilitar a obtencdo de orcamentos dos materiais e
servigos especializados de manutencdo por intermédio da rede de lojas,
oficinas e estabelecimentos diversos credenciados pela CONTRATADA,
para atender aos veiculos automotores pertencentes a frota da
CONTRATANTE, e de suas unidades descentralizadas.

6.1.1.2. Cada condutor devera ter sua identificacdo validada durante a
execucdo de qualquer operacdo realizada na rede de postos e oficinas
credenciados pela CONTRATADA, sendo de sua responsabilidade a
solucéo técnica que identifigue o condutor do veiculo no ato da operacao e
coiba com agilidade e seguranca as eventuais utilizacées néo autorizadas;

6.1.1.3. O sistema devera prever, além dos cartbes para 0s veiculos e
utilitarios automotores da frota, o fornecimento de, no minimo, 1 (um) cartdo
ndo vinculado, o qual permanecera em poder dos gestores das unidades
para atender:

6.1.1.3.1. Veiculos e utilitarios automotores oficiais oriundos de outras
unidades da instituicdo, quando em transito;

6.1.1.4. O uso do cartdo nao vinculado serd gerenciado pelo gestor do
contrato. Os cartbes ficardo em estado “bloqueado”, sendo 0 seu uso
liberado via sistema apés recebimento de formulario de solicitacdo proprio
pelo gestor do contrato, em situacGes justificadas e autorizadas pela
unidade administradora.
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6.1.2. A critério da unidade administradora e de acordo com a necessidade
poderdo ser solicitados a CONTRATADA novos cartdes nao vinculados, néo
recaindo sobre essa solicitagdo ou sobre o fornecimento inicial dos cartdes
previstos qualquer dnus para a Administracao.

6.1.2.1. Serdo consideradas como base de gerenciamento as Sedes
Administrativas de cada Orgdo/Unidade. Entretanto, outros locais poder&o
necessitar de instalacdo dos equipamentos e softwares de gerenciamento
de frota.

6.1.2.2. Para implantagédo do sistema nao sera permitida modificagéo e/ou
instalacdo de equipamentos nos veiculos e utilitarios automotores, salvo
com expressa e justificada autorizacado da Administracao.

6.1.2.3. O prazo para atendimento, solucdo de problemas e assisténcia
técnica, relativo ao software fornecido devera ser inferior a quarenta e oito
horas.

6.1.2.4. No caso de impossibilidade temporéaria de se efetuar a transacéao
por meio eletrbnico, a rede credenciada devera aceitar transagbes e
processos de contingéncia para garantir a continuidade dos servicos
contratados.

6.1.3. Os servicos de manutencdo compreendem todos 0s servicos executaveis
na rede credenciada, em oficinas ou concessionarias de automodveis e
classificam-se em:

i. Operacional: Conjunto de atividades que consiste em sanar leves
imperfeicbes constatadas, tais como, funcionamento do motor, niveis de
agua da bateria e do radiador, combustiveis e 6leos, pneus e rodas, freios,
luzes, cinto de seguranca, extintor de incéndio, etc.

ii. Periddica / Preventiva: Sistemética regular de revisdes e servicos para
garantir as melhores condicbes de desempenho do veiculo, no que se
refere a seu funcionamento, rendimento e seguranca, assim como, prevenir
a ocorréncia de defeitos que possam redundar em danos nos componentes,
ou mesmo na sua paralisacdo. Essencialmente refere-se a substituicdo de
pecas ou componentes antes que atinjam a idade em que passam a ter
risco de quebra. A base cientifica da MP € o conhecimento estatistico da
taxa de defeito das pecas, equipamentos ou sistemas ao longo do tempo. A
NBR 5462 de 1994 define como Preventiva a manutencdo efetuada em
intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios prescritivos,
destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do
funcionamento de determinado item.

iii. Corretiva: Visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado
em decorréncia de defeitos, bem como reparar avarias. Segundo a NBR
5462 (1994) é a “efetuada apOs a ocorréncia de uma pane, destinada a
recolocar um item em condi¢cdes de executar uma funcédo pretendida”, ou
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seja, € toda manutencdo que visa a correcao de falhas em equipamentos,
componentes, modulos ou sistemas, visando restabelecer sua funcéo.

6.1.4. Os servicos de manutencdo operacional, periddica e corretiva abrangem
todos os componentes dos veiculos, incluindo motor, cambio, suspenséo,
direcdo, freios, alimentacdo de combustivel, sistema elétrico, escapamento,
lataria, bancos, estofamento, itens de seguranca (extintores, air bag), ar
condicionado, etc.

I. A manutencao operacional inclui regulagens e ajustes, substituicdo e
complementacdo de fluidos e lubrificantes, substituicdo de componentes
sujeitos a desgaste natural (pastilhas de freio, pneus, conserto de pneus,
lampadas, fusiveis, etc.) ou vencimento de validade (extintores de incéndio,
etc.).

ii. A manutencdo periddica é de carater preventivo e devera ser realizada
com a periodicidade recomendada pelos fabricantes e de acordo com as
especificacbes dos mesmos, sempre mediante solicitacdo da
CONTRATANTE.

iii. A manutencado corretiva inclui os defeitos originados por término de vida
atil dos componentes, por defeitos em pecas ou sistemas e por motivo de
coliséo.

6.1.5. DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO

6.1.5.1. Os servigos de gerenciamento de frota deveréo prover a utilizagéo
de software, cartdes magnéticos equipamentos necessarios a realizacao de
abastecimentos (Gasolina Comum, Gasolina Aditivada; Etanol, Diesel
Comum, Diesel S10 e Biodiesel) em rede de postos de combustiveis
credenciada pela CONTRATADA, dos veiculos:

i. Automotores da frota oficial e locados a servigo do Orgéo/Unidade;
ii. De outras unidades da instituicdo em missao no Estado;

6.1.5.2. Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede
credenciada ou dos cartbes dos veiculos e da ocorréncia de situacbes
adversas como falta de energia elétrica, a CONTRATADA devera
disponibilizar procedimento contingencial, através de servico de
atendimento ao cliente, que consiste na obtencéo, por telefone, por parte da
rede credenciada, do niumero da autorizacdo de servico a ser transcrito
para formulario especifico da CONTRATADA, visando garantir a
manutencao das informacfes necessarias ao controle e gestdo dos
abastecimentos e ndo comprometer a continuidade das atividades
operacionais da CONTRATANTE.

6.1.5.2.1. Niveis de atendimento:
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6.1.5.2.1.1. Atendimento 24 horas, 7 (sete) dias por semana —
SAC

6.1.5.2.1.2. Atendimento personalizado e preferencial — Suporte

6.1.5.3. A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, apo6s a assinatura
do contrato, o cadastro completo e atualizado dos veiculos e utilitarios
automotores e motocicletas, condutores e centro de custo (Unidade
Gestora), contendo os seguintes dados:

I. Placa;

ii. Marca;

lii. Tipo;

iv. Chassi;

v. Combustivel;

vi. Ano de fabricacao;

vii. Lotacéo (Unidade);

viii. Capacidade do tanque;

iX. Hodometro;

x. Nome, registro funcional e Unidade dos condutores.

6.1.5.4. O Sistema Tecnolégico Integrado viabilizard& o pagamento do
abastecimento de combustiveis, sendo que, para tal, os veiculos e utilitarios
automotores terdo seu proprio cartdo magnético e cada condutor devera ter
sua identificacdo validada durante a execucdo de qualquer operacao
realizada na rede de estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA,
sendo de responsabilidade da mesma a solucdo que iniba ou identifique
com agilidade e seguranca eventuais utilizagdes ndo autorizadas.

6.1.5.4.1.Durante a execucdo do contrato, a CONTRATANTE podera
incluir ou excluir veiculos e utilitArios automotores conforme sua
necessidade e conveniéncia.

6.1.5.4.2. A CONTRATADA dever4 confeccionar os cartbes
magnéticos imprimindo em cada um a identificacdo da
CONTRATANTE, o modelo e a placa do veiculo.

6.1.5.4.3. Por solicitacdo do Gestor do Contrato, a CONTRATADA
devera substituir em, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis, os cartdes
magnéticos que:

I. Tenham perdido a validade;
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ii. Apresentem defeito que impeca a sua utilizagéo;
iii. Tenham sido extraviados.

6.1.5.4.4. O sistema contratado devera permitir o bloqueio /
desbloqueio / troca de senha em tempo real para gerenciamento,
acompanhamento e acdes proativas por parte da CONTRATANTE;

6.1.5.4.5. A recuperacéo e o processamento das informagdes relativas
as operacOes realizadas por cada um dos veiculos e utilitarios
automotores devera ser descentralizada e automatica, quando do
retorno dos veiculos e utilitarios automotores a base da unidade;

6.1.5.4.6. A CONTRATANTE devera estabelecer para cada veiculos e
utilitarios automotores da sua frota um limite de utilizacdo do cartdo
para o abastecimento, que ndo podera ser ultrapassado sem expressa
autorizacdo do Administrador do Contrato. Os atendimentos
realizados pela rede credenciada sem a devida cobertura de crédito
serdo de total responsabilidade da CONTRATADA,;

6.1.5.4.7. O sistema contratado devera possibilitar o controle e gestado
de consumo e custos, que ficara a cargo do Gestor do Contrato,
devendo a CONTRATADA garantir que os pre¢os dos combustiveis
nas redes credenciadas ndo poderdo ultrapassar os valores
praticados a vista pelo mercado.

6.1.5.4.8. O sistema deverd emitir comprovante da transacao
contendo as informacdes a seguir, independentemente da solicitacéo
do condutor.

I. Identificacé&o do posto / oficina;

ii. Identificacdo do veiculo;

iii. Hodémetro do veiculo no momento do abastecimento;
iv. Tipo de Combustivel;

v. A data e hora da Transacao;

vi. Quantidade de litros de combustivel;

vii. Valor da operacao.

6.1.5.5. O software de Gestdo de Abastecimento, os Equipamentos
Periféricos e os Cartdes da CONTRATADA deverdao compreender:

i. Registro informatizado dos dados de abastecimento disponivel para
consulta via WEB, propiciando informacdes da data e hora do
abastecimento;

17 de 54



UASG 158138

Estudo Técnico Preliminar 2/2022

ii. Emissdo de relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que
permitam o controle das despesas, condutores e consumo especifico
por veiculo, além dos possiveis desvios em relacdo aos parametros
adotados (Kml/litro [minimo e maximo]; intervalo de tempo entre
transacdes; capacidade do tanque/veiculo etc.);

iii. Parametrizagdo dos cartbes com os dados necessarios para
identificacdo das caracteristicas dos veiculos e utilitarios automotores
e equipamentos automotivos;

iv. O fornecimento, sem Onus para a Administracdo, de cartdes
magneéticos para cada veiculo, devendo ainda permitir a emissao de
novo cartdo para os casos de perda ou extravio, cujo custo adicional
devera ser de responsabilidade da CONTRATANTE.

v. O cancelamento imediato do cartdo, para 0os casos de perda ou
extravio;

vi. Identificacdo do condutor no momento da utilizacdo dos servicos de
abastecimento por meio de senha pessoal;

vii. Os equipamentos periféricos necessarios para operacdo do
sistema, conforme a solugcdo tecnologica utilizada pela
CONTRATADA, os quais deverdo ser disponibilizados, se necessario,
para a Unidade Gestora (centros de custos) sem qualquer 6nus;

6.1.5.5.1. A CONTRATADA deveréa capacitar e treinar os funcionarios
indicados pela CONTRATANTE no que se refere a operacao do
sistema de gerenciamento, controle e aquisicdo de abastecimento de

maneira a se obter maior eficiéncia e eficacia na utilizacao do sistema.

6.1.5.5.2. A licitante vencedora devera dispor de sistema tecnologico
informatizado integrado para viabilizar o pagamento dos
abastecimentos dos veiculos com combustiveis, pelo uso de
lubrificantes e de manutencdes leves, junto aos postos de
abastecimento credenciados.

6.1.6. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

6.1.6.1. O atendimento dos servicos de manutencdo, bem como o
fornecimento de materiais, devera ocorrer por meio de rede de oficinas
automotivas e pela rede de revendedores varejistas credenciados e
disponibilizados pela CONTRATADA, em horario comercial, nas
guantidades estabelecidas pelas unidades CONTRATANTES.

6.1.6.2. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas resultantes
da implantagdo do sistema de gerenciamento eletrnico, instalacoes,
manutencao, relatorios e outras decorrentes;
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6.1.6.3. O software para administracdo e gerenciamento da frota, com
intermediacdo para a manutencao preventiva e corretiva (de acordo com a
contratacdo) devera compreender, além das especificacdes detalhadas
neste estudo, o disposto a seguir:

i. Fornecimento de relatorios gerenciais de controle das despesas de
manutencdo dos veiculos e utilitarios automotores, com dados das
pecas e acessorios fornecidos, da mao de obra utilizada, devendo
identificar o veiculo, o condutor, a data e o horario da transacao;

ii. Totalidade dos dados consolidados, de forma que se possam obter
relatorios gerais e individuais por meio da internet;

iii. A rede credenciada devera emitir notas fiscais para fins de garantia
do servico prestado e a CONTRATADA, as respectivas notas fiscais /
fatura para fins de pagamento pela CONTRATANTE;

iv. O sistema tecnoldgico integrado viabilizara o pagamento do
fornecimento das pecas e acessorios e da méo de obra referente a
execucdo do servico de manutencdo para a frota dos veiculos e
utilitarios automotores da Unidade CONTRATANTE, junto a rede
credenciada, mediante aprovacgéo prévia do servigo pelo Responséavel
da Unidade Administrativa;

v. Deverdo ser instalados os equipamentos e softwares de
gerenciamento da frota do sistema da proponente, permitindo
parametrizacdo de cartbes e emissdo de relatérios nas unidades
CONTRATANTES.

vi. O sistema devera disponibilizar relatérios gerenciais de controle
das despesas de manutencdo nos veiculos e utilitdrios automotores
da frota da Unidade Administrativa CONTRATANTE;

vii. A solugdo apresentada deverd viabilizar o pagamento resultante
da manutencao dos veiculos e utilitarios automotores junto as oficinas;

viii. O sistema de controle devera ter permissdo de acesso por meio
da internet, com senha administrada por responsavel designado da
Unidade CONTRATANTE, permitindo parametrizacdo de cartdes e
emissdo de relatérios, encaminhamento de veiculos e utilitarios
automotores as oficinas credenciadas e todo o0 processo para
aprovacao de orcamento e recebimento dos servicos;

ix. A CONTRATADA devera providenciar a entrega das notas fiscais /
faturas de cobranca, de acordo com as solicitacdes, junto a Unidade
CONTRATANTE;

x. Os servicos deverdo ser gerenciados por sistema de controle
informatizado via web, mediante uso de sistema operacional
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(software) e cartdes, magnéticos ou eletrbnicos, ou outro tipo de
cartdo que permita a realizacdo dos servicos, fornecido pela
CONTRATADA,

xi. Os servicos deverdo ser prestados aos seguintes veiculos e
utilitarios automotores:

a. Veiculos e utilitArios automotores pertencentes a atual frota
oficial do Org&o/Unidade;

b. Veiculos e utilitArios automotores que venham ser acrescidos
ou substituidos na frota atual,

c. veiculos e utilitarios automotores de outras unidades da
instituicdo, quando em transito nas unidades participantes do
certame;

6.1.7. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA

6.1.7.1. Manutencdo Preventiva — compreende todos 0s servicos
executaveis em oficinas mecanicas reparadoras, concessionarias de
automaoveis ou nos postos de abastecimento (de acordo com o servico),
obedecendo-se as recomendacdes do fabricante do veiculo

6.1.7.1.1. Sao exemplos de manutengao preventiva:
I. Servigos de troca e remendo de pneus;
ii. Alinhamento e balanceamento de rodas;
iii. Servigcos de cambagem, caster e convergéncia;
iv. Servicos de desempeno de rodas;

v. Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio,
liquido de arrefecimento;

vi. Lubrificacao de veiculos e utilitarios automotores;

vii. Lavagem simples e completa em automoveis leves, utilitarios
e caminhdes;

viii. Lavagem geral com polimento, aspiragao e lubrificagcdo em
automoveis leves, utilitarios e caminhdo de pequeno porte;

ix. Reposicdo de palhetas de limpador, correias de alternador
/gerador, etc.;

X. Substituicdo de itens do motor;
xi. Limpeza de motor e bicos injetores;

xii. Regulagens de bombas e bicos injetores;
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xiii. Servicos de borracharia em geral;

xiv. Outros servicos constantes no manual dos veiculos e
utilitarios automotores e/ou equipamentos.

6.1.8. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA

6.1.8.1. Manutencgao Corretiva ou Pesada — compreende todos 0s servigos
executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias de
automoveis, que venha a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para
execucdo das manutencdes preventivas, para correcdes de defeitos
aleatorios resultantes de desgaste e/ou deficientes de operacgao,
manutencao e fabricacdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além
de preservar a seguranca de pessoas e materiais.

6.1.8.1.1. Sdo exemplos de manutencgéao corretiva:
i. Servicos de retifica de motor;
ii. Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
iii. Servicos de instalacao elétrica;
Iv. Servigcos no sistema de injecao eletronica;
v. Capotaria;
vi. Tapecaria;
vii. Funilaria e pintura;
viii. Servi¢cos no sistema de arrefecimento;
IX. Servigos no sistema de ar-condicionado;

X. Reboque de veiculos e utilitarios automotores, em caso de
acidente ou pane, em todo o territério nacional, com atendimento
24h (vinte e quatro horas), 7 (sete) dias por semana, inclusive
para veiculos pesados, devendo ser disponibilizado niumero de
telefone movel para chamada direta fora do horéario de
expediente.

6.1.8.2. O atendimento dos servicos deverd ser prestado pela rede de
centros automotivos ou oficinas credenciadas pela CONTRATADA;

6.1.8.3. A rede de servicos especializada devera conter - num raio maximo
de 20 (vinte) quildmetros da sede da Unidade Gestora e das unidades
circunscritas - postos de abastecimento e centros automotivos ou oficinas
gue realizem, no minimo, os servicos de mecanica em geral, funilaria e
sistema elétrico automotivo;

6.1.8.4. O sistema deverda possibilitar a CONTRATANTE adquirir por meio
da rede credenciada da CONTRATADA quaisquer pegas, componentes,
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acessorios e outros materiais de uso automotivos solicitados, sejam eles
distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos
e utilithrios automotores e/ou por meio de rede de concessionarias, ou pelo
comeércio e industria automotivos e afins, definidas pelas seguintes
caracteristicas e procedéncias:

i. Originais, genuinos, produzidos e ou embalados e com controle de
gualidade do fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu
catalogo, ou;

ii. Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos e
utilitarios automotores, atendidos os mesmos padrdes e niveis de
gualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes
de seu catalogo; ou

iii. De Outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade
e aplicabilidade recomendados ou indicados pelo fabricante ou
montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catalogo, sob
solicitacdo ou autorizagéo formal da Administracao.

iv. Fabricantes cujo produto atenda os niveis de qualidade e
aplicabilidade recomendados ou indicados pelo fabricante ou
montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catalogo, sob
solicitacdo ou autorizacéo formal da Administracao.

6.1.8.5. A CONTRATADA devera fornecer para a Unidade Gestora, por
meio do sistema informatizado no minimo trés orcamentos dos servigcos
necessarios a serem aplicadas no veiculo, a relacdo das pecas,
componentes e materiais a serem trocados, bem como o volume de tempo
de servico e o custo do homem/hora a ser empregado, em horas
centesimais e precos liquidos, para aprovacao da Unidade.

6.1.8.6. Caberd a CONTRATANTE o 6nus pelas pecas automotivas que
eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos servicos a serem
realizados, cujos precos devem estar de acordo com o0s praticados no
mercado, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE, as suas
expensas, providenciar diretamente no mercado o conserto do veiculo
oficial, caso julgue mais vantajoso para a Administracao;

6.1.8.7. O sistema devera possibilitar &a CONTRATANTE adquirir, por meio
da rede credenciada, servicos de socorro mecéanico e de reboque por carro
guincho quando os veiculos e utilitarios automotores da frota oficial néo
puderem trafegar, em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou
gquaisquer avarias ou panes ocorridas;

6.1.8.8. O servico de reboque sera prestado em regime de plantdo de 24
horas, sete dias por semana, devendo ser disponibilizado namero de
telefone movel ou fixo para chamados diretos fora do horario normal de
expediente, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
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6.1.8.9. Para execucdo dos servicos técnicos de manutencdo da frota, a
CONTRATANTE utilizara preferencialmente as oficinas credenciadas pela
CONTRATADA que disponham dos seguintes requisitos minimos:

I. Possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexao
a internet;

ii. Disponibilizar boxes de servicos cobertos e delimitados em patio
pavimentado, dotados preferencialmente de bancadas de alvenaria
com revestimento ceramico ou com chapas de metal;

lii. Possuir equipamentos eletrénicos apropriados para afericdes e
regulagem de motores;

iv. Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da
respectiva categoria de sua responsabilidade;

bY

v. Dispor de area fisica adequada a prestacdo dos servicos de
manutencao;

vi. Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada,;

vii. Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva de
acordo com sua especialidade, com fornecimento de pecas,
componentes e demais materiais destinados & manutencdo da frota
de veiculos e utilitarios automotores das Unidades Gestoras, nas suas
instalacBes, independente da marca do veiculo;

viii. Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado,
mediante o emprego de técnica e ferramental adequados;

6.1.8.9.1. Os requisitos minimos elencados poderdo ser dispensados
nas cidades que comprovadamente apresentem dificuldades no
credenciamento de oficinas mecéanicas, devido a poucos interessados
ou restricao do quantitativo de empresas do ramo.

6.1.8.10. Na prestacado dos servicos, a credenciada devera:

i. Devolver os veiculos e utilitarios automotores para CONTRATANTE
em perfeitas condi¢des de funcionamento;

ii. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, 0sS
servigos que Ihe forem confiados, de acordo com as especificacbes de
fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e ou
aprovados pela Unidade Gestora, bem como executar tudo o que néo
for explicitamente mencionado, mas que seja necessério a perfeita
execucdo dos servicos e desde que aprovado pelo Responsavel
designado;

iii. No caso de mau atendimento, a Unidade Gestora ndo mais utilizara
os servicos prestados pela oficina credenciada da CONTRATADA,
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devendo esta ser comunicada dos fatos que motivaram a decisao, a
fim de impedir os servi¢cos do estabelecimento no sistema,

lv. Permitir que a Unidade Gestora realizasse fiscalizacdo da
execucao dos servicos a serem prestados pela oficina credenciada;

v. Somente utilizar pecas, materiais e acessorios genuinos, similares
ou aqueles acertados entre a Unidade Gestora e a rede credenciada
de estabelecimentos, desde que atendidas as recomendacdes do
fabricante do veiculo e ndo podendo valer-se em nenhuma hipétese
de itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais com
autorizacdo expressa da Unidade Gestora. As pecas, materiais e
acessorios deverdo ter garantia minima de 90 (noventa) dias,
excetuando-se aquelas pecas que tenham garantia especificada;

vi. Atender com prioridade as solicitacbes da CONTRATANTE
referente a execucédo dos servicos;

vii. Nao aplicar materiais/servicos sem prévia autorizacdo, bem como
prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Unidade
Gestora;

viii. Disponibilizar local adequado para inspe¢do prévia de todas as
pecas a serem substituidas nos veiculos e utilitarios automotores,
devendo fornecer a relacdo delas e seus respectivos codigos, que
serao verificados por servidor ou Comissao especialmente designada
pela autoridade competente da Unidade Gestora;

ix. Receber e inspecionar o veiculo da Unidade Gestora,

X. Executar os servicos mediante prévia autorizacdo e por meio da
emissdo de Ordem de Servico — OS - via internet, aprovada pela
Unidade Gestora por intermédio do sistema de gerenciamento
informatizado;

xi. Disponibilizar profissionais qualificados para prestar os servi¢cos de
forma regular e eficiente;

xii. Reparar, corrigir, substituir, desfazer e ou refazer a sua custa e
risco, no total ou em parte e dentro de um prazo nao maior que o
original, as pecas substituidas e os servicos recusados pela
CONTRATANTE por execucao com vicios, defeitos, incorrecdes,
erros, falhas, imperfeicées ou, decorrentes de sua culpa, inclusive por
emprego de mao de obra, pecas, acessorios ou materiais improprios
ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para
justificar qualquer cobranca adicional, mesmo nas aquisicbes e
servicos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades
venham a surgir quando da aceitacdo e/ou dentro do prazo de
garantia;
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xiii. Entregar o veiculo, logo apés a concluséo dos servicos, com todas
as pecas e componentes substituidos para conferéncia da
CONTRATANTE;

ix. Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via
para a Unidade Gestora solicitante e responsabilizar-se civil e
penalmente por qualquer descumprimento das disposi¢cdes legais,
inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissao que ocorram
durante a realizacao dos servi¢os aprovados na OS via sistema.

6.1.9. DOS SERVICOS DE ASSISTENCIA POR REBOQUE E SOCORRO
MECANICO:

6.1.9.1. Fornecer servicos de reboque por carro guincho ou plataforma
hidraulica quando os veiculos da CONTRATANTE néao puderem trafegar,
em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer outras
avarias ou panes ocorridas que necessitem de deslocamento até uma das
unidades do Orgao/Unidade.

6.1.9.1.1. O servico de reboque sera prestado em regime de plantdo
de 24 horas, 7 (sete) dias por semana, devendo ser disponibilizado a
CONTRATANTE numero de telefone para chamada direta, fora do
horario de expediente, sem qualquer énus ao Orgdo/Unidade.

6.1.9.1.2. O prazo maximo para atendimento de chamados /
solicitagbes sera:

I. No perimetro urbano da Capital e municipios com populacéo
acima de 100 (cem) mil habitantes: 1 (uma) hora;

li. Em outras regides do Estado: 2 (duas) horas para cada 100
km, ou fracdo, de distancia entre a localizacdo do veiculo e o
municipio de destino indicado pela CONTRATANTE.

iii. Caso haja necessidade de servi¢o de reboque fora dos limites
do Estado Sede sera solicitado a CONTRATADA orcamento
prévio.

iv. No caso de prestacdo de servicos dentro do Estado Sede, a
autorizacdo verbal do Fiscal de Contrato, via telefone, bastara
para que a credenciada da CONTRATADA inicie a prestacao do
servico, quando a urgéncia da situacdo o demandar.

6.1.9.2. Nos servigos de socorro mecanico e/ou guincho devera ser
preenchido check-list nos termos do subitem 6.1.12.20.

i. O termo socorro mecéanico deve ser entendido como a ida até o local
da ocorréncia, e reparo, ainda que paliativo, mas sem
comprometimento da seguranca de transito, ou reparo definitivo no
local, nos casos de servigcos mais simples. Entretanto, nos casos de
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servicos que envolvam maior complexidade, em que somente a
estrutura da oficina permita o reparo, devera a CONTRATADA efetuar
o reboque até o endereco do estabelecimento a realizar 0s servigos
de manutencdo. No caso de pequenos reparos que possam ser feitos
no local, o Fiscal de Contrato podera dar sua anuéncia para execugao
do servico, depois de informado previamente dos custos aproximados
com pecas e mao de obra que coloquem o veiculo em condicbes de
mobilidade.

6.1.9.3. A Credenciada pela CONTRATADA podera submeter o servi¢o de
socorro mecanico e de reboque a terceiros, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE responsabilizando-se integralmente pela qualidade dos
Sservicos.

6.1.10. DOS SERVICOS DE LAVAGEM

6.1.10.1. O servigco de lavagem compreende a lavagem interna e externa do
veiculo da CONTRATANTE com a utilizacdo de produtos adequados,
aplicacdo de cera em sua lataria e respectivo polimento.

6.1.10.2. A CONTRATADA poderad submeter o servico de lavagem a
terceiros, com prévia autorizacdo da CONTRATANTE, responsabilizando-
se integralmente pela qualidade dos servigcos prestados.

6.1.10.3. No caso dos veiculos pesados, além do servico de lavagem
deverd ser realizada lubrificacéo, no (a) (s):

I. Eixo de acionamento do rolamento da embreagem/sapatas do garfo;
ii. Juntas universais e 0s entalhos das arvores de transmisséo (carda);
iii. Articulacdes da suspenséo dianteira e traseira.

6.1.10.4. A entrega do veiculo devera ocorrer em até 4 (quatro) horas a
partir da disponibilizacdo do mesmo pela CONTRATANTE, no caso de
veiculos leves e médios, e em até 8 (oito) horas no caso de veiculos
pesados. Casos excepcionais serdo avaliados pela fiscalizacdo do contrato.

6.1.10.5. O prego a ser pago pelo servico de lavagem sera o equivalente ao
valor de 1 (uma) hora de trabalho de servico mecanico para veiculo leve /
utilitario e; valor de 2 (duas) horas de trabalho de servico mecéanico para
veiculo pesado.

6.1.11. DOS RELATORIOS GERENCIAIS

6.1.11.1. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao Software de
Gestao de Abastecimento e Manutencdo em niveis de acessos compativeis
ao modelo definido pela CONTRATANTE, a qual deveréa estabelecer o nivel
de permissao (consulta / administracdo) do acesso ao Software de Gestao
de Abastecimento e Manutencao, podendo um ou mais usuarios ter acesso
completo ou parcial a toda frota.
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6.1.11.2. Os relatoérios disponibilizados pela CONTRATADA deveréo conter,
no minimo, as seguintes informagdes acumuladas:

i. Relacdo dos veiculos e utilitarios automotores por prefixo, placa,
marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricacdo, base da
Unidade Administrativa, para ambos os itens contratados;

ii. Para a operagdo de abastecimento de combustivel: o historico das
operacOes realizadas pela frota contendo, data e hora do
abastecimento, identificacdo do estabelecimento, identificacdo do
condutor, identificacdo do veiculo (placa, marca, modelo, ano de
fabricacdo), quilometragem (hodémetro) do veiculo no ato do
abastecimento, tipo de combustivel abastecido, quantitativo de litros
abastecido, valor por litro e total adquirido, média de consumo
(quilometragem por litro de combustivel), subtotal disponivel no
cartdo, quilometragem percorrida por veiculo, histérico das operacdes
realizadas por usudrio previamente autorizado pela Unidade Gestora,
historico das operacgdes realizadas por estabelecimento credenciado,
preco médio pago por tipos de combustivel consumidos pela frota,
volume de gastos realizados por tipos de combustivel, indicacdo dos
veiculos e utilitarios automotores que apresentarem distorcées em
termos de quilometragem e consumo de combustiveis e despesas
realizadas por base operacional (Unidade Gestora), cadastro dos
veiculos e utilitArios automotores, condutores e respectivas Unidades
Gestoras;

iii. Para a operacdo de manutencdo dos veiculos e utilitarios
automotores: o histérico das operacoes realizadas pela frota contendo
data do servico, hora de entrada e saida do estabelecimento, preco
unitario do servico de lavagem (simples ou completa), dos valores
cobrados, quilometragem do veiculo (hodémetro) no ato do servico,
identificacdo do estabelecimento, relatorio gerencial contendo a
projecdo grafica dos gastos a ser atualizado a cada operacgdo
realizada via sistema, em tempo real ou no prazo maximo nao
superior a 24 (vinte e quatro) horas a partir da operacao, cadastro dos
veiculos e utilitarios automotores, condutores e respectiva Unidade
Gestora.

6.1.11.3. A composicdo dos relatorios devera ser submetida a apreciacdo
da Administracdo para adequacédo as necessidades administrativas;

6.1.11.4. O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a
emissdo completa e por localidade da rede de postos credenciados pela
CONTRATADA, bem como o credenciamento de novos postos a pedido da
Administracéo;
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6.1.11.5. A operacgao, registro e tratamento das informagdes deverdo se
efetuados eletronicamente, mediante o uso de equipamentos especiais de
gravacao e leitura de dados em cartdes magnéticos;

6.1.11.6. A CONTRATADA devera fornecer para cada veiculo um cartéo
anico, parametrizado, vinculado a placa, de forma que impeca o
abastecimento ou a manutencao do veiculo sem a posse deste, mesmo que
esteja de posse de cartdo pertencente a outro veiculo da frota da instituicao;

6.1.11.7. A CONTRATADA devera ainda disponibilizar senhas pessoais aos
condutores, de modo a identifica-los por ocasido da realizacdo dos servigos
(abastecimento ou manutencdo), bem como fornecer novas vias dos
cartdes, cujo custo adicional serd de responsabilidade da Unidade Gestora,
a qual devera apurar a causa da inutilizacdo ou perda do cartdo, a fim
repassar o 6nus desse pagamento ao servidor responsavel;

6.1.11.8. O cupom fiscal emitido pelos postos de gasolina devera indicar, no
minimo, o numero do cartdo do veiculo, a identificacdo do motorista, a
localidade do abastecimento e o combustivel ou servico realizado;

6.1.11.9. A CONTRATADA devera apresentar em seus relatoérios gerenciais
a placa do veiculo ou o codigo correspondente, a identificacdo do motorista,
local, data, hora, quantidade de litros de combustivel, tipo de combustivel,
preco unitario do combustivel, preco unitario do servico, valor cobrado,
quilometragem do veiculo e eventuais inconsisténcia da operacéo realizada;

6.1.11.10. Cada condutor autorizado pela Administracdo devera ser
identificado por senha prépria a ser utilizada para validar o servico
executado na rede de postos, centros automotivos e oficinas credenciadas;

6.1.11.11. A CONTRATADA devera possibilitar por meio do sistema
informatizado, via WEB, a realocacdo de limites entre os veiculos e
utilitarios automotores componentes da frota da CONTRATANTE sempre
gue necessario para adequar os niveis de gestdo as suas necessidades
operacionais;

6.1.11.12. A CONTRATADA devera manter os saldos constantes dos
cartbes para ser utilizado no més subsequente, mesmo que possua a op¢ao
de limite préximo més;

6.1.11.13. A realocacdo dos limites dos cartbes individuais devera estar
disponivel em tempo real ou, imediatamente subsequente ao pedido de
realocacao;

6.1.11.14. A CONTRATADA devera disponibilizar um canal direto por
telefone para dirimir quaisquer duvidas e solucionar problemas que por
ventura possa ocorrer. A realocacdo deve ser realizada pelo gestor da na
sede da CONTRANTE;
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6.1.12. DA REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS

6.1.12.1. CONTRATADA devera dispor de ampla rede de estabelecimentos
conveniados (postos, concessiondrias, oficinas automotivas, autopecas,
servicos de guincho) em todo o Territdrio Nacional em até 30 (trinta) dias
apos assinatura do contrato e durante a vigéncia do mesmo, o minimo de:

I. 5 (cinco) postos credenciados, durante toda vigéncia contratual,
para:

a. Capitais de Estados;
b. Municipios com no minimo 100 (cem) mil habitantes.

ii. 3 (trés) postos credenciados, durante toda a vigéncia contratual,
para:

a. Municipios com até 100 (cem) mil habitantes.

lii. 6 (seis) oficinas, sendo 3 (trés) para servigos de mecanica e 3 (trés)
para servigos de funilaria, durante toda vigéncia contratual, para:

a. Capitais de Estados;
b. Municipios com no minimo 100 (cem) mil habitantes.

iv. 4 (quatro) oficinas, sendo 2 (duas) para servi¢cos de mecanica e 2
(duas) para servicos de funilaria, durante toda vigéncia contratual,
para:

a. Municipios com até 100 (cem) mil habitantes.

v. 5 (cinco) autopecas credenciadas, durante toda vigéncia contratual,
para:

a. Capitais de Estados;
b. Municipios com no minimo 100 (cem) mil habitantes.

vi. 02 (duas) autopecas credenciadas, durante toda vigéncia
contratual, para:

a. Municipios com até 100 (cem) mil habitantes.

6.1.12.2. Nas cidades sedes dos Orgdos/Unidades, onde n&o houver o
ndmero minimo exigido, serdo aceitos estabelecimentos localizados nos
municipios limitrofes.

6.1.12.3. Sera dispensada esta exigéncia na situacdo em que
comprovadamente ndo houver nas cidades o minimo de estabelecimentos
exigidos, situacdo em que sera admitido o credenciamento de pelo menos
um estabelecimento.
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6.1.12.3.1. A rede credenciada fornecera os seguintes combustiveis:
gasolina comum ou aditivada, alcool (Etanol), 6leo diesel comum e
Oleo diesel S10.

6.1.12.3.2. A CONTRATADA é a unica responsavel pelo pagamento
aos postos credenciados pelo valor efetivamente consumido, néo
respondendo, em nenhuma hipétese, a CONTRATANTE, nem
solidaria e nem subsidiariamente, por esse pagamento;

6.1.12.3.3. O credenciamento de novos postos, conforme a
necessidade da CONTRATANTE devera ser efetivada pela
CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data
da solicitacao;

6.1.12.3.4. Os postos credenciados deverdo possuir nas suas
instalagbes area suficiente para movimentacdo e manobras
necessarias ao abastecimento dos tipos / modelos dos veiculos e
utilitarios automotores pertencentes a frota da CONTRATANTE;

6.1.12.3.5. A CONTRATADA deverd fiscalizar os servigos prestados
pela rede de postos e oficinas credenciadas objetivando garantir um
nivel satisfatorio de qualidade, compreendendo a disponibilizacdo dos
equipamentos, horarios de funcionamento, presteza no atendimento,
etc.

6.1.12.3.6. Devera haver o credenciamento minimo de uma
concessionaria autorizada das marcas dos veiculos e utilitarios
automotivos indicados no Anexo V, ou de outras marcas por ocasiao
de alteracdo da frota, nas cidades sedes dos Org&os/Unidades, salvo
na hipotese em que ndo houver, comprovadamente, concessionarias
estabelecidas, devendo a CONTRATADA providenciar o
credenciamento na localidade mais proxima.

6.1.12.3.7. A CONTRATADA devera acompanhar a divulgacdo dos
postos de abastecimento autuados e/ou interditados pela Agéncia
Nacional de Petroleo - ANP por problemas de qualidade do
combustivel fornecido, e divulgar imediatamente aos gestores dos
contratos formalizados. Devera, também, caso algum dos postos
credenciados conste na relacéo divulgada pela ANP, providenciar, se
necessario, 0 novo credenciamento para substituir o anterior no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias;

6.1.13. DA IMPLANTACAO E EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1.13.1. A CONTRATADA devera implantar o Sistema em todas as bases
operacionais, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da
assinatura do contrato.
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6.1.13.2. O processo de implantacdo do Sistema pela CONTRATADA
compreende as seguintes atividades para a operacdo de abastecimento de
combustivel:

I. Cadastramento dos veiculos e utilitarios automotivos;
ii. Definicdo da logistica da rede de postos credenciados;
iii. Preparacéo e distribuicdo dos equipamentos periféricos;

iv. Fornecimento a CONTRATANTE dos dados cadastrais da rede de
postos credenciados;

v. Treinamento dos condutores e gestores;
vi. Fornecimento dos cartdes para os veiculos e utilitarios automotivos.

6.1.13.3. O processo de implantacdo do Sistema pela CONTRATADA
compreende as seguintes atividades para a operacdo de manutencédo da
frota:

i. Cadastramento dos veiculos e utilitarios automotivos;
ii. Definicdo da logistica da rede credenciada;
iii. Preparacéo e distribuicdo dos equipamentos periféricos;

iv. Fornecimento a CONTRATANTE dos dados cadastrais da rede de
oficinas/concessionarias/autopecas credenciados;

v. Treinamento dos condutores e gestores;
vi. Fornecimento dos cartdes para os veiculos e utilitarios automotivos.

6.1.13.4. A CONTRATADA se responsabilizara pela execugcdo dos servigos
objeto da contratacdo através de seus recursos tecnoldgicos e equipes
técnicas especializadas, segundo padrbes de exceléncia sob aspecto da
organizacao, eficiéncia, qualidade e economicidade.

6.1.13.5. Para o montante das pecas a substituir, a CONTRATADA através
da rede credenciada devera fornecer orgcamento contendo a relagdo de
pecas e valores para apreciacdo da CONTRATANTE, discriminando o
preco de cada peca, o qual se limitara ao preco sugerido pela fabricante do
veiculo quando referir-se a original.

6.1.13.6. As oficinas e concessionarias integrantes da rede conveniada pela
CONTRATADA deverdo entregar a CONTRATANTE todas as pecas
substituidas e/ou inutilizadas nas embalagens das novas pecas adquiridas,
devidamente protegidas de qualquer vazamento de 6leo tdo logo executado
e relacdo de pecas utilizadas constando marca e modelo antes da efetiva
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aprovacao dos servigos no sistema e ainda os certificados de garantia das
novas pecas, obedecidos os prazos estabelecidos neste e ou pelo
fabricante.

6.1.13.7. As oficinas e concessionarias integrantes da rede conveniada pela
CONTRATADA deveréo fornecer garantia conforme estabelecido abaixo:

6.1.13.8. Para os veiculos e utilitarios automotivos:

I. As pecas, materiais ou acessoérios a serem utilizados nos consertos
dos veiculos deverao ser sempre originais, compativeis com o veiculo,
observada a garantia estipulada pelo fabricante, que ndo podera ser
inferior a 90 (noventa) dias, a partir da emissédo da(s) nota(s) fiscal
(is), mesmo apods o encerrado o contrato;

ii. 6 (seis) meses ou 10.000 km (dez mil quildmetros), prevalecendo
aquele que ocorrer primeiro, - para 0S servicos executados pelas
oficinas credenciadas da CONTRATADA onde ndo houver utilizagéo
de pecas, inclusive os que se referirem a pecas de retifica de motor,
lanternagem e pintura, a partir da emissdo da(s) nota(s) fiscal (is),
exceto alinhamento de direcdo e balanceamento que sera de 30
(trinta) dias.

6.1.13.9. Os servicos serdo executados com observancia dos prazos,
condicdes e valores constantes nas tabelas e ferramenta abaixo citadas,
gue deverao ser fornecidas a pela CONTRATADA apds a assinatura do(s)
instrumento(s) contratual (is):

i. Tabelas do Fabricante de Tempo Padrdo de Reparos (hora-
trabalho), para os servicos de méo de obra;

ii. Tabela Oficial de Precos de Pecas e Acessorios Novos e Genuinos,
emitida pelos fabricantes dos veiculos.

iii. Sistema eletrénico Audatex (utilizado pelas empresas autorizadas,
seguradoras e reparadoras de veiculos) ou sistema similar autorizado
pela CONTRATANTE nacionalmente reconhecido para utilizagdo de
tabelas de Tempo Padréo.

6.1.13.10. A CONTRATADA devera fornecer login e senha ao
CONTRATANTE do Sistema eletronico Audatex (utilizado pelas empresas
autorizadas, seguradoras e reparadoras de veiculos) ou sistema similar
autorizado pela CONTRATANTE, sem nenhum custo adicional pelo referido
servico.

6.1.13.11. A CONTRATADA devera garantir que o preco praticado pela sua
rede credenciada para prestacdo de servicos de manutencao preventiva,
corretiva, de garantia e os demais servicos e materiais objeto da presente
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contratacdo, sera equivalente ao preco a vista descrito na tabela de preco e
tabela de tempos padrdo de reparos (tabela temparia) adotada pelo
fabricante do veiculo manutenido, aplicando-se apds o desconto contratado.

6.1.13.12. A CONTRATANTE devera adquirir as pecas ou acessorios sendo
considerada como critério de aceitabilidade além do preco, a proximidade
do local de execucéo dos servi¢cos, avaliando-se o custo/beneficio.

6.1.13.13. No caso de comprovada necessidade para aquisicdo de peca ou
acessorio original (material com as mesmas caracteristicas, especificacdes
e fabricante do que compfe a montagem original do veiculo) que néo seja
contemplada com codigo da montadora (niumero de peca) na tabela de
Precos Oficial da respectiva montadora, a cotacdo do menor preco ficara a
cargo do(s) autoridade superior e/ou servidor designado pela Orgéo
/Unidade CONTRATANTE.

6.1.13.14. A fiscalizacdo de precos ficara a cargo do(s) fiscal (is) designado
(s) pelo Orgdo/Unidade CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA
garantir que os precos cobrados na rede credenciada terdo como limite
maximo o praticado nas autorizadas dos veiculos e/ou com os valores
médios praticados no mercado, o que for mais vantajoso a CONTRATANTE.

6.1.13.15. A base do célculo do preco praticado para prestacédo de servigcos
de mecanica, elétrica, lanternagem, alinhamento e balanceamento e outros
devera ser de acordo com o tempo para a execugdo do servigo constante
da Tabela de Tempos Padrdao de Reparos adotados pela montadora de
acordo com o modelo da viatura (cédigo, descricdo e tempo padrdao de
execucgao do servico).

6.1.13.16. O prazo para execucdo dos servicos sera informado em cada
orcamento, obedecendo ao seguinte:

i. Para manutencao operacional e preventiva: maximo 48 (quarenta e
oito) horas apds a aprovacéao do respectivo orcamento;

ii. Para manutencao corretiva: maximo 120 (cento e vinte) horas apés
a aprovacao do respectivo orcamento, acrescido do prazo de entrega,
pelo(s) fornecedor(es), da(s) peca(s) eventualmente necessaria(s);

lii. Para servigos especiais (assim considerados os servigos de
manutencdo corretiva especializada nao realizada pela
CONTRATADA prazo a combinar com a fiscalizagdo do contrato, o
qgual devera ser compativel com o total de horas despendidas para o
conserto, conforme or¢camento, tendo como base o tempo padrao de
mé&o-de-obra.

6.1.13.17. O veiculo da CONTRATANTE sO podera ser testado, num raio
de até 20 km do local da execugdo dos servicos, com os distintivos do
veiculo cobertos por faixa ou adesivo com a inscricdo “VEICULO EM
TESTE”.

33 de 54



UASG 158138

Estudo Técnico Preliminar 2/2022

6.1.13.18. Determinados veiculos poderdo necessitar que sua manutencao
seja efetuada em concessionaria autorizada do respectivo fabricante do
veiculo, seja pela especificidade do servi¢co ou para fins de manutencéo de
sua garantia, sempre a critério da CONTRATANTE.

6.1.13.19. Os servicos de manutencao serdo efetuados de acordo com as
normas e padrbes do fabricante, bem como de toda legislacdo aplicavel,
nao sO para contribuir para o0 aumento da vida util do veiculo, mas também
para obedecer as normas legais em vigéncia.

6.1.13.20. A CONTRATADA devera prestar contas e esclarecimentos sobre
as pecas e acessorios adquiridos e servigos subcontratados, fornecendo
toda e qualquer informacdo a CONTRATANTE para regular
acompanhamento da execucédo contratual.

6.1.13.21. Quando da entrega do veiculo na oficina e no seu recebimento
deveré ser preenchido Check-list, em formulario proprio, de duas vias, logo
gue chegar ao local, antes de iniciar qualquer atendimento ao veiculo e no
recebimento pelo GESTOR DA BASE, contendo no minimo os seguintes
dados:

i. identificacdo do veiculo (marca, modelo, cor, ano e placa); data e
hora do recebimento; nivel de combustivel e quilometragem; marca
/modelo e estado de conservacao dos pneus; citar os acessorios (radio
/CD, sinalizador automotivo, etc.), equipamentos obrigatérios macaco,
chave de roda, estepe, extintor e triangulo), condicbes aparentes de
sua lataria, carroceria e tapecaria, pertences deixados no seu interior;
descricdo resumida dos servicos requeridos ou dos defeitos
apresentados; validacdo do recebimento das pecas substituidas,
nome e assinatura do usuério e recebedor.

6.1.13.21.1. Deverdo ser efetuadas no formulario de check-list
ressalvas no momento do recebimento do veiculo pela
CONTRATADA, caso haja alguma divergéncia ou avaria.

6.1.13.21.2. “check-list” para ter validade devera ser assinado pelo
usuario e recebedor.

6.1.13.22. Os servi¢cos para manutencdo dos veiculos constantes deste é
exemplificativo, ndo excluindo nenhum outro servi¢co necessario para o bom
funcionamento do bem.

SERVICO DESCRICAO

Consiste em servicos de mecéanica em motor, retifica,
caixa de cambio, caixa de direcdo, carburacdo e/ou
Mecénica Geral bomba injetora e refil, injecdo, velas, bomba e bicos
injetores, turbina, sistema de freios e embreagem e todos
0S outros servigos afins.

Consiste em servicos de troca e/ou conserto de lataria,
Lanternagem assoalhos, para choques, carrocerias em aluminio (tipo
bau), solda em geral e todos os outros servigos afins.
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Consiste em servigcos de pintura automotiva externa ou
interna, com polimento, enceramento e/ou faixa de
identificacdo do veiculo, com secagem rapida,
identificacdo visual e adesivagem de caracterizacdo de
viatura ostensiva e todos 0s outros servicos afins.

Capotaria

Consiste em servicos de substituicdo ou conserto de
estofados e cobertura interna do veiculo, incluindo
tapecaria, bem como a parte mecanica do funcionamento
dos bancos, portas, cintos de seguranca, borrachas das
portas e todos 0s outros servigos afins.

Sistema Elétrico

Consiste no servi¢co de substituicdo ou conserto de partes
elétricas dos veiculos, revisdo do sistema de sinalizacao
identificadora, luz e som, (faréis, lampadas, condutores,
comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de para
brisa e outros).

Sistema Hidréaulico

Consiste em servigos de substituicdo ou conserto nos
sistemas hidraulicos dos veiculos (freios, direcdo e
outros).

Borracharia completa

Consiste em remendos, em pneus com e sem camara de
ar, troca de pneus, camaras de ar, colocacdo de rodas,
calotas e todos os outros servigos afins.

Balanceamento, Alinhamento

Consiste em servicos de regulagem do sistema de

Cambagem rodagem do veiculo e todos os outros servicos afins.
Consiste nos servicos de substituicdo e/ou consertos de
~ amortecedores, estabilizadores, borrachas, calgos,
Suspensao

balancas, molas, pivés, barra de dire¢cdo e todos os
outros servicos afins.

Instalacéo de Acessorios

Consiste nos servicos de instalacdo de qualquer
acessorio indispensavel ao funcionamento ou seguranca
dos veiculos, assim como, o conserto e instalagdo de
acessorios de som e imagem, tapetes, equipamentos de
seguranca (triangulo sinalizador, chave de roda, cinto de
seguranga) e combate a incéndios, pelicula de insufilm.

Consiste nos servigos de substituicdo dos vidros frontal,
traseiro e lateral, retrovisores, borrachas dos vidros e

Vidraceiro : :
portas e polimento dos para brisas e todos 0s outros
servigos afins.

Chaveiro Confeccéo de chaves, codificacdo e outros servicos afins.

Ar condicionado

Consiste nos servicos de reparo do sistema de
resfriamento do ar do interior do veiculo, inclusive troca
de gés, conserto e substituicio do compressor,
higienizacdo, troca de componentes eletrbnicos e todos
0S outros servigos afins.

Troca de Oleo

Consiste nos servicos de fornecimento e troca de 6leo do
motor, do cé&mbio e da direcao hidraulica, com
substituicdo dos elementos filtrantes (ar, combustivel,
Oleo lubrificante).
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9.1. Para fins de definicdo das quantidades estimadas para atendimento a demanda
gue se apresenta foram levados em consideracdo para uma melhor estimativa de

execucao dos servicos:

i. O histérico de consumo dos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, considerando o
periodo pré-pandemia, provenientes de contratos pactuados no periodo, para
atendimento as respectivas unidades;

ii. Sazonalidades conhecidas ou periodos com grande variagdo de volume de
consumo de combustiveis e de manutenc¢des dos veiculos automotores;

iii. Projecdo para o futuro, considerando o tamanho e a idade avancada da frota
dos veiculos automotores institucionais;

iv. Consulta a outros orgdos da Administracdo com perfil, necessidades ou

demandas semelhantes para uma comparacao;

9.2. Em relagdo ao consumo anual de combustiveis para abastecimento de veiculos
oficiais, o quantitativo foi estimado, conforme apuracdo do histérico de despesas
demonstrado na tabela a seqguir:

PERIODO
JANEIRO R$ 7.442,85 R$ 7.448,68
FEVEREIRO R$ 8.364,36 R$ 15.196,73
MARCO R$ 10.225,95 R$ 13.738,49
ABRIL R$ 11.588,76 R$ 15.562,96
MAIO R$ 11.322,70 R$ 17.039,92
JUNHO R$ 12.447,65 R$ 14.924,90
JULHO R$ 10.604,94 R$ 13.483,62
AGOSTO R$ 21.893,69 R$ 18.635,64
SETEMBRO R$ 17.189,72 R$ 17.346,35
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VALOR TOTAL

R$ 162.239,33

OUTUBRO R$ 21.728,09 R$ 16.567,75
NOVEMBRO R$ 18.174,41 R$ 20.035,08
DEZEMBRO R$ 11.256,21 R$ 12.947,22

R$ 182.927,34

9.2. Em relagdo ao consumo anual com os servicos de manutencdes preventivas e
corretivas, incluindo o fornecimento de pecas e acessorios, executadas por meio de
redes de estabelecimentos credenciados, o quantitativo foi estimado, conforme
apuracao do histérico de despesas demonstrado na tabela a seguir:

PERIODO
JANEIRO R$ 9.567,25 R$ 16.968,00
FEVEREIRO R$ 5.237,15 R$ 13.061,60
MARCO R$ 560,00 R$ 17.900,00
ABRIL R$ 8.711,00 R$ 15.092,83
MAIO R$ 6.651,30 R$ 12.838,30
JUNHO R$ 626,20 R$ 18.914,29
JULHO R$ 7.897,00 R$ 19.907,26
AGOSTO R$ 6.945,50 R$ 11.128,30
SETEMBRO R$ 11.497,00 R$ 9.983,99
OUTUBRO R$ 6.431,99 R$ 8.251,94
NOVEMBRO R$ 17.674,50 R$ 9.392,60
DEZEMBRO R$ 7.630,00 R$ 9.955,55
VALOR TOTAL R$ 89.428,89 R$ 163.394,66

37 de 54



UASG 158138 Estudo Técnico Preliminar 2/2022

9.3. O custo total relacionado aos servigos objeto do presente estudo, apurado no
periodo, encontram-se consolidados na tabela a seguir:

PERIODO

Consumo anual de combustiveis para

. . . R$ 162.239,33 R$ 182.927,34
abastecimento de veiculos oficiais.

Consumo anual com os servicos de
manutencdes preventivas e corretivas,
incluindo o fornecimento de pecas e R$ 89.428,89 R$ 163.394,66
acessorios, executadas por meio de redes de
estabelecimentos credenciados.

TOTAL R$ 251.668,22 R$ 346.322,00

9.4. Tendo em vista a necessidades de suprir as viaturas, que compdem a frota
institucional, das condi¢c6es necessarias ao desempenho das fun¢des atribuidas a
esta Instituicdo, conforme justificado no presente estudo preliminar, cabe mencionar a
forma que utilizou-se para obter os parametros para o calculo da previsdo de gastos
com 0s servi¢cos para o periodo de execucao do contrato, conforme segue:

9.4.1. O caélculo baseia-se no consumo total dos ultimos 24 (vinte e quatro)
meses, considerando o periodo pré-pandemia, fazendo uma média ponderada,
somando-se: previsdo de aumento de demanda e reajuste de custos de
combustiveis acumulado no periodo (73,60%), além da meta para inflacdo, de
acordo com informacdes obtidas na pagina do Banco Central acerca da meta do
IPCA para 0 ano de 2022, somada a margem de tolerancia 5,0% (3,5% + 1,5%)
<https://www.bcb.gov.br/controleinflacao/historicometas>.

SERVICOS GERENCIAMENTO DE FROTA

PERIODO

TOTAIS R$ 251.668,22 R$ 346.322,00

A. MEDIA R$298.995,11

B. 73,60% aumento da demanda €

reajuste de custos de combustiveis R$220.06040

C.A+B R$ 519.055,51

D. Meta do Banco Central para 3
Inflagdo em 2022 (3,5%) mais margem 5,0%
detolerancia (1,5%)
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R$ 25.952,78

F.C+E

R$ 545.008,29

9.5. Diante de todo o exposto, as estimativas de consumo individualizadas dos
servicos, que melhor se enquadram as peculiaridades de atendimento a atual
necessidade deste 6rgéo e de suas respectivas unidades, sao:

INSTITUTO FEDERAL DA PARAIBA - REITORIA

ITEM |[CATSER

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO
(R9)

VALC
TOT/
(R$

1 25372

CONTROLE DE
ABASTECIMENTO DE
VEICULOS - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  mdédulo de
gerenciamento e controle de
aquisicdo de combustiveis,
filtros, aditivos, 6leos
lubrificantes, lavagem e
borracharia, destinados aos
veiculos e utilitarios
automotores institucionais,
incluidos aqueles locados, ou
cedidos.

Servigo

2.000

R$ 100,00

R$ 200.C

2 25518

ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO-
MANUTENCAO DE VEICULO
AUTOMOTIVO - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  médulo de
gerenciamento e controle de
manutencdo  preventiva e
corretiva, fornecimento de
pecas, acessOrios e pneus
/camaras de ar, servigos
especializados em geral como
reboque, retifica de motores,
lataria, pintura, estofamento,
elétrica, alinhamento e
balanceamento de rodas,
destinados aos veiculos e
utilitarios automotores
institucionais, incluidos aqueles
locados, ou cedidos.

Servigo

1.500

R$ 100,00

R$ 150.C

VALOR TOTAL ESTIMADO

R$ 350.000,00
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INSTITUTO FEDERAL DA PARAIBA - CAMPUS AVANGCADO CABEDELO-CENTRO

ITEM

CATSER

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO
(R$)

VALC
TOT!
(R$

25372

CONTROLE DE
ABASTECIMENTO DE
VEICULOS - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  médulo de
gerenciamento e controle de
aquisicdo de combustiveis,
filtros, aditivos, oleos
lubrificantes, lavagem e
borracharia, destinados aos
veiculos e utilitarios
automotores institucionais,
incluidos aqueles locados, ou
cedidos.

Servigo

340

R$ 100,00

R$ 34.0(

25518

ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO-
MANUTENCAO DE VEICULO
AUTOMOTIVO - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  médulo de
gerenciamento e controle de
manutencdo  preventiva e
corretiva, fornecimento de
pecas, acessOrios e pneus
/camaras de ar, servi¢cos
especializados em geral como
reboque, retifica de motores,
lataria, pintura, estofamento,
elétrica, alinhamento e
balanceamento de rodas,
destinados aos veiculos e
utilitarios automotores
institucionais, incluidos aqueles
locados, ou cedidos.

Servigo

360

R$ 100,00

R$ 36.0

VALOR TOTAL ESTIMADO

R$ 70.000,00

INSTITUTO FEDERAL DA PARAIBA - CAMPUS AVANCADO AREIA

ITEM

CATSER

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO
(R9)

VALC
TOT/
R$

CONTROLE DE
ABASTECIMENTO DE
VEICULOS - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  mdédulo de
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25372

gerenciamento e controle de
aquisicdo de combustiveis,
filtros, aditivos, Oleos
lubrificantes, lavagem e
borracharia, destinados aos
veiculos e utilitarios
automotores institucionais,
incluidos aqueles locados, ou
cedidos.

Servigo
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230

R$ 100,00

R$ 23.0

25518

ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO-
MANUTENCAO DE VEICULO
AUTOMOTIVO - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  médulo de
gerenciamento e controle de
manutencdo preventiva e
corretiva, fornecimento de
pecas, acessoOrios e pneus
/camaras de ar, servicos
especializados em geral como
reboque, retifica de motores,
lataria, pintura, estofamento,
elétrica, alinhamento e
balanceamento de rodas,
destinados  aos veiculos e
utilitarios automotores
institucionais, incluidos aqueles
locados, ou cedidos.

Servigo

170

R$ 100,00

R$ 17.0

VALOR TOTAL ESTIMADO

R$ 40.000,00

INSTITUTO FEDERAL DA PARAIBA - CAMPUS AVANGADO SOLEDADE

ITEM

CATSER

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO
(R$)

VALC
TOT/
R$

25372

CONTROLE DE
ABASTECIMENTO DE
VEICULOS - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  médulo de
gerenciamento e controle de
aquisicdo de combustiveis,
filtros, aditivos, 6leos
lubrificantes, lavagem e
borracharia, destinados aos
veiculos e utilitarios
automotores institucionais,
incluidos aqueles locados, ou
cedidos.

Servigo

250

R$ 100,00

R$ 25.01

ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO-
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25518

MANUTENCAO DE VEICULO
AUTOMOTIVO - Servigco de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  médulo de
gerenciamento e controle de
manutencdo  preventiva e
corretiva, fornecimento de
pecas, acessOrios e pneus
/camaras de ar, servigos
especializados em geral como
reboque, retifica de motores,
lataria, pintura, estofamento,
elétrica, alinhamento e
balanceamento de rodas,
destinados aos veiculos e
utilitarios automotores
institucionais, incluidos aqueles
locados, ou cedidos.

Servigo
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200

R$ 100,00

R$ 20.0

VALOR TOTAL ESTIMADO

R$ 45.000,00

INSTITUTO FEDERAL DA PARAIBA - CAMPUS AVANCADO PEDRAS DE FOGO

ITEM

CATSER

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO
(R$)

VALC
TOT!/
(R$

25372

CONTROLE DE
ABASTECIMENTO DE
VEICULOS - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  médulo de
gerenciamento e controle de
aquisicdo de combustiveis,
filtros, aditivos, 6leos
lubrificantes, lavagem e
borracharia, destinados aos
veiculos e utilitarios
automotores institucionais,
incluidos aqueles locados, ou
cedidos.

Servico

230

R$ 100,00

R$ 23.0

25518

ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO-

MANUTENCAO DE VEICULO
AUTOMOTIVO - Servico de
implantacdo e operacdo de
sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota,
contemplando  mdédulo de
gerenciamento e controle de
manutencdo  preventiva e
corretiva, fornecimento de
pecas, acessorios e pneus
/camaras de ar, servicos
especializados em geral como

Servico

170

R$ 100,00

R$ 17.0
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reboque, retifica de motores,
lataria, pintura, estofamento,
elétrica, alinhamento e
balanceamento de rodas,
destinados aos veiculos e
utilitarios automotores
institucionais, incluidos aqueles
locados, ou cedidos.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 40.000,00

9.6. O percentual previsto de aumento de demanda, assim como, de reajuste de custos
de combustiveis e manuten¢cdes acumulado no periodo acrescido a estimativa total da
contratacao justifica-se frente a necessidade de se garantir a disponibilizagdo dos
servi¢os ao longo de toda a vigéncia do contrato, conforme justificativas abaixo:

I. A frota de veiculos automotores da instituicdo é extremamente diversificada,
contendo automaoveis tipo passeio, pick-ups, vans, caminhdes leves e pesados,
onibus e motor-home, de fabricacdo nacional e importados. Devido a isso, ha
também grande variacdo nos tipos de servicos efetuados;

ii. As restricdes orcamentarias ocorridas nos exercicios anteriores, ocasionaram
uma demanda reprimida nas rotinas de manutencdo veicular obrigando os
gestores dos contratos a priorizar a execugcao de servigos e substituicdo de
pecas, bem como a prépria utilizacdo dos veiculos oficiais;

iii. Ao longo dos anos de 2020 e 2021 os deslocamentos foram também
restringidos por conta dos efeitos da pandemia de Covid-19, o que diminuiu a
utilizacdo da frota e, por consequéncia os eventos de manutencéo corretivas,
porém as manutencdes preventivas tiveram que continuar sendo feitas;

iv. O envelhecimento normal da frota ocasiona, por si s6 um aumento nos
eventos de manutencdo corretiva e diminui 0os prazos entre os eventos de
manutengao preventiva.

v. O preco dos combustiveis, em especial no ano de 2021 foi marcado pelas
inimeras altas, o que acabou por provocar uma defasagem acentuada dos
precos inicialmente pactuados.

9.7. Considerando que as contratacdes se dardo com a utilizacdo do Sistema de
Registro de Precgos, com gerenciamento da Comisséo Central, por meio da Diretoria de
Compras, Contratos e Licitagcdo, a estimativa da necessidade de contratacbes, dos
respectivos Orgdos / Entidades participantes consolidou-se por meio de Intencéo de
Registro de Precos, observadas as disposicoes regulamentares vigentes,
especialmente as estabelecidas no paragrafo 6°, do artigo 24, da IN SEGES n° 5/2017,
para 6rgdos e entidades participantes, estando todas as informac¢des consignadas nas
tabelas a seguir:
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GRUPO |ITEM | cATSER DESCRICAO UNIDADE Q Orgéo/
UANTIDADE | Entidade VALOR
TOTAL
ESTIMADO
(R$)
2.000 IFPB - Reitoria] R$ 200.000,00
IFPB - Campus
Avancado
340 Cabedelo- R$ 34.000,00
Centro
IFPB - Campus
230 Avancado Areig) R$ 23.000,00
IFPB - Campus
250 Avangado R$ 25.000,00
Soledade
IFPB - Campus
230 Avancado R$ 23.000,00
Pedras de Fogo
IFPB - Campus
1.200 Cabeddlo R$ 120.000,00
660 IFPB - Campus | o 66,000,00
Cgjazeiras
IFPB - Campus
360 Catolé do R$ 36.000,00
Rocha
360 'FPS 'e(r::r:“pus R$ 36.000,00
CONTROLE DE speranca
25372 |ABASTECIMENTO DE Servico
VEICULOS - Servico de
IFPB - C
implantacdo e operacdo de 360 ampus R$ 36.000,00
: ) . Guarabira
sistema informatizado e
integrado de gestéo de frota,
contemplando médulo de
IFPB - Campus
gerenciamento e controle de 300 . b R$ 30.000,00
o oo Itabaiana
aquisicdo de combustiveis,
filtros, aditivos, oleos
lubrificantes, lavagem e
L IFPB - Campus
borrachana, dastll.ma.\d(’)sf aos 1.632 Jo0 Pessoa R$ 163.200,00
veiculos e utilitarios
automotores institucionais,
incluidos aqueles locados, ou
cedidos. 1000  |'FPB-CAMPUST oe100.000,00
Monteiro
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1440 |'FPB-CAMPUS| o144 000,00
Patos
540 IFPB - Campus | oo £4.000,00
Picui
IFPB - Campus
1.000 Princesa | sabdl R$ 100.000,00
IFPB - Campus
480 Santa L uzia R$ 48.000,00
IFPB - Campus
72 SantaRita R$ 7.200,00
1g50  |'FPB - CaMPUS| o 165 000,00
Sousa
1.500 IFPB - Reitoria] R$ 150.000,00
IFPB - Campus
Avancado
360 Cabedelo- R$ 36.000,00
Centro
IFPB - Campus
170 Avancado Areig R$ 17.000,00
IFPB - Campus
200 Avancado R$ 20.000,00
Soledade
IFPB - Campus
170 Avangado R$ 17.000,00
Pedras de Fogo
IFPB - Campus
960 Cabeddlo R$ 96.000,00
720 IFPB - Campus | 2 75 000,00
Cgjazeiras
IFPB - Campus
230 Catolé do R$ 23.000,00
Rocha
ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO -
MANUTENQAO DE 240 IFPB - Campus R$ 24.000,00
VEICULO Esperanca
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25518

AUTOMOTIVO - Servigo
de implantagéo e operacéo de
sistema informatizado e
integrado de gestéo de frota,
contemplando moédulo de
gerenciamento e controle de
manutencdo preventiva e
corretiva, fornecimento de
pecas, acessorios e pneus
/camaras de ar, servigos
especializados em geral como
reboque, retifica de motores,
lataria, pintura, estofamento,

elétrica, alinhamento e
balanceamento de rodas,
destinados aos veiculos e
utilitarios  automotores
institucionais, incluidos
aqueles locados, ou cedidos.

Servigo

Estudo Técnico Preliminar 2/2022

360 IFPB - Campus | pe 36.000,00
Guarabira
360 IFPB - Campus | s 36.000,00
Itabaiana
IFPB - Campus
1.920 o pee | R$ 192.000,00
460 IFPB - Campus | oo 46.000,00
Monteiro
1.200 IFPB - Campus | o 120,000,00
Patos
360 IFPB - Campus | s 36.000,00
Picui
IFPB - Campus
482 i oy | RS 48:200,00
IFPB - Campus
360 oo® | Re 36.000,00
IFPB - Campus
180 i | R$18.00000
1200  |'FPB-CaMPUS] oo 190.000,00
Sousa

10. Estimativa do Valor da Contratacao

10.1. Para a estimativa dos percentuais de descontos referenciais da contratagao, foi
utilizada como parametros as disposi¢des contidas no seguinte normativo:

I. Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 5 de agosto de 2020;

10.2. O custo estimada da contratacdo € de R$ 2.573.600,00 (dois milhdes,
guinhentos e setenta e trés mil e seiscentos reais), e encontra-se pormenorizado
em tépico especifico do presente estudo técnico preliminar.
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10.3.

10.2.1. O valor apurado acima trata-se da estimativa maxima para gastos com
abastecimento e manutencdo, ndo constituindo assim qualguer compromisso
futuro de gasto, visto que a execucdo sera realizada de acordo com as
necessidades da Administracao.

Da metodologia aplicada a politica de precos:

10.3.1.De acordo com a Instrugdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 05 de
agosto de 2020, a qual dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo
de servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, a pesquisa de precos:

[-]

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco
estimado em processo licitatério para a aquisicdo e contratacao de
servicos em geral serd realizada mediante a utilizacdo dos
seguintes parametros, empregados de forma combinada ou nao:

| - Painel de Precos, disponivel no endereco eletrdnico gov.br
/paineldeprecos, desde que as cotacdes refiram se a aquisi¢cées ou
contratagfes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data
de divulgacédo do instrumento convocatorio;

Il - aquisi¢cbes e contratagdes similares de outros entes publicos,
firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgacéo do instrumento convocatorio;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios
eletrbnicos especializados ou de dominio amplo, desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo
de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do
instrumento convocatério, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal
de cotacdo, desde que o0s orcamentos considerados estejam
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia
da data de divulgacao do instrumento convocatorio.

10.3.2. A estimativa dos percentuais de descontos referenciais foi realizada
utilizando-se, como parametros, os incisos | e Il, em conformidade com as
disposi¢cOes do supracitado normativo, para obtencédo do preco de referéncia. Foi
utilizado como método para obtencédo dos percentuais de descontos referenciais
a média e ou mediana dos valores obtidos na pesquisa, da qual incidiu sobre um
conjunto de trés ou mais valores de acordo com o art. 6° da referida instrugao
normativa.

10.4. Importa destacar que o critério de julgamento das propostas, a ser adotado para
a escolha da empresa(s) especializada(s) na prestacédo de servicos de implantacdo e
operacdo de sistema informatizado e integrado de gestdo de frota, contemplando
moédulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de combustiveis, assim como,
0 modulo de gerenciamento e controle de aquisicdo de manutencdo preventiva e
corretiva de veiculos — o de maior percentual de desconto - busca extrair do modelo
sua maxima rentabilidade, isto €, a melhor relacdo que se possa alcancar entre os
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custos direta e indiretamente envolvidos e a racionalizacdo almejada para a
contratacao.

10.5. Na pesquisa de precos, foram observadas, também, as condicdes comerciais
praticadas no mercado local das respectivas unidades, incluindo prazos e locais de
entrega, fretes, garantias exigidas e marcas e modelos, quando for o caso, o qual se
fez observar a inexisténcia de variagdes significativas dos pregos finais.

10.6. A consolidacdo da pesquisa dos percentuais de descontos referenciais e a
memoaria de célculo constam do caderno processual.

11. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

11.1. Em regra, conforme 81°, do art. 23, da Lei n.° 8.666/93, 0s servigcos deverao ser
divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
viaveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de
escala.

11.2. Todavia, 0 objeto a ser contratado forma um conjunto unitario, resguardada as
suas especificidades. Ademais € pratica comum nesse setor de prestacdo de servico,
as atividades serem executadas por uma Unica empresa contratada, pois 0S servicos
demandados estédo intrinsecamente ligados e o desmembramento destes servigos em
grupos diferentes poderia trazer grande dificuldade na prestacéo dos servigos por parte
de diferentes empresas contratadas, causando assim a dessincronizacado na execucao.

11.3. Neste contexto, esta equipe avalia que, apesar de o objeto a ser licitado possuir
natureza divisivel, o parcelamento da solucdo nao seria a alternativa mais adequada
para a contratacdo em tela, em funcdo dos seguintes motivos:

i. Ser tecnicamente invidvel — o parcelamento do objeto contratado poderéa
resultar em varios contratos e ou ocasionar desinteresse por algum item licitado,
resultando em problemas operacionais de gestdo, pagamento e fiscalizacéo; e
atendimento parcial da solugdo como um todo, sendo necessario uma
complementacdo da mesma, como novo processo licitatério, ocasionando a
suspensao da execugao dos servigos;

ii. Ser economicamente inviavel — o parcelamento do objeto, resultaria num
aumento de precos, uma vez que cada empresa vencedora teria que montar uma
estrutura fisica, de equipamentos, de pessoal, de transporte, etc, independente
de qual item seja vencedor, ocasionando um valor maior na proposta por item
deserto tornando mais oneroso para a administracdo com aumento dos custos
processuais e, deixando de atender a demanda em tempo habil.

iii. Restricdo ao mercado e diminuicdo da competitividade — numa analise mais
simpléria tem-se que o parcelamento do objeto resultaria hum aumento da
competitividade dos licitantes e melhor aproveitamento do mercado, uma vez que
haveria maior disputa por itens pelos licitantes. Entretanto, acredita-se que 0
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parcelamento da solugéo poderia diminuir o interesse das empresas em participar
do certame, uma vez que ira ter uma apropriacdo maior dos custos num
guantitativo menor por item, ja que se faz necesséria a disponibilidade de uma
estrutura administrativa para manter a execucao dos servicos.

iv. A centralizacdo da responsabilidade em uma Unica empresa contratada, ira
proporcionar melhor acompanhamento de problemas e solugbes, mormente em
termos de facilitar a verificacdo das suas causas e atribuicdo de
responsabilidade, de modo a aumentar o controle sobre a execugédo do objeto
licitado e, em termos econdmicos favorece a reducdo dos precos sob a o6tica da
ampliacdo da competitividade.

12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

12.1. Destaca-se que ndo se faz necessaria a realizacdo de contratacdes correlatas e
ou interdependentes ao objeto pretendido, nem ha pretensédo de realizar contratacdes
futuras para que o objetivo desta contratacdo seja atingido, razao pela qual este item
nao sera considerado no planejamento.

13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

13.1. O objeto do presente estudo, consiste em atividade essencial a manutencéo das
atividades fins do 6rgdo, considerando a sua natureza essencial, além do que os
mesmos tem por objetivo atender a necessidade publica de forma permanente e
continua, assegurando a integridade do patriménio publico e ou o funcionamento das
atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrup¢cdo possa comprometer a
prestacdo de um servico publico ou o0 cumprimento da missao
institucional, encontrando respaldo institucional conforme previsdo no Plano de
Desenvolvimento Institucional [O plano estratégico do IFPB esta consubstanciado no
Planejamento Estratégico Decenal — PLANEDE 2025.]

13.2. O Plano Estratégico Institucional - PLANEDE 2025, estabelece, entre outras, 0s
seguintes objetivos, metas e desafios, conforme o quadro a seguir:

PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PLANEDE 2025
TIPO ITEM DESCRICAO

Reducéo dos gastos com custeio para a conversdo em Capital

FO4 Reduzir os gastos com custeio / Investimento, visando:

para a conversdao em Capital /
Investimento para aplicagdo em
eficiéncia energética, hidrica, de
emissdo de CO2 e gestdo de
residuos nos Campi e nos prédios
administrativos da Reitoria

Aplicacdo em eficiéncia energética, hidrica, reducdo de
emissdo de CO2 (principalmente gerada pela frota de veiculos
oficiais) e gestdo de residuos nos Campi e nos prédios
administrativos da Reitoria; e,

Alocacgdo de recursos para reestruturacdo / requalificacdo de
laboratdrios, reformas de salas e aquisi¢do de equipamentos
necessarios para as atividades de ensino-pesquisa-extensao.

Obijetivos
Estratégicos
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Objetivos
Estratégicos

112 Desenvolver e gerir solucdes
baseadas em plataforma-web para as
rotinas administrativas dos
macroprocessos finalisticos e de
apoio do IFPB, contemplando todo o
design do processo/ciclo de vida do
processo

Estudo Técnico Preliminar 2/2022

Desenvolvimento de solugfes, baseadas em plataforma-web,
para:

i. rotinas administrativas;

ii. gestdo dos macroprocessos finalisticos e de apoio do IFPB;
iii. abrangéncia de todo o design do processo/ciclo de vida
interno do processo; e,

iv. digitalizacdo de documentos e reducao de papel A4.

Obijetivos
Estratégicos

S05 Fortalecer a marca IFPB no
Estado da Paraiba e na regido
Nordeste, assim como zelar pela
imagem institucional integrada a
sustentabilidade com a comunicagéo
de fatos e informacdes relevantes a
todas as partes interessadas,
internas e externas

Fortalecimento da "marca IFPB" no Estado da Paraiba e na
regido Nordeste, zelando:

i. pela imagem institucional integrada & Sustentabilidade;

ii. pela comunicacao interna e externa,;

iii. pela disseminacdo de informagfes e fatos relevantes a
todas as partes interessadas; e,

iv. pela integrac@o dos canais institucionais de comunicagao,
contemplando as formas de midia digital (online) e impressa

(offline).

M22 Reduzir o consumo médio de
combustivel baseado em petréleo
/combustivel féssil por veiculo da -
frota do IFPB em 4% ao ano sobre
uma linha de base de 2015

Meta
Institucional

13.3. A contratacdo encontra-se alinhada, ainda, a oportunizacdo da manutencao de
fatores criticos de sucesso institucional, indicados a seguir:

DESCRICAO

FCS13 Boas condi¢cdes de trabalho com locais adequadamente iluminados e
ventilados, méveis que oferecam conforto minimo necessario, auséncia (sempre
que possivel) de barulho e outros perturbadores do género, maquinas e
equipamentos modernos e em boas condi¢es, material de uso de boa qualidade,
sistemas informatizados de apoio administrativo, recursos de comunicacao
(conectividade: telefone, internet, videoconferéncia) e locomogéo entre os Campi e
prédios da Reitoria

TIPO

Fatores Criticos de Sucesso

FCS45 Manutengéo de uma imagem institucional favoravel no Estado da Paraiba e
na Regido Nordeste, de modo a beneficiar-nos frente a opinido publica, governo e
comunidade académica.

Fatores Criticos de Sucesso

13.4. Por fim, ratifica-se que a presente demanda decorre de fato previsivel, e encontra-
se prevista no Plano Anual de Contratacbes 2022, em conformidade com as
disposicdes do art. 2°, da Instrugdo Normativa n.° 1, de 10 de janeiro de 2019,
consignado no relatério extraido do sistema PGC que segue anexo aos autos
do processo administrativo de contratacao.

14. Resultados Pretendidos

14.1. Os objetivos almejados com a contratacao ja foram largamente expostos ao
longo do desenvolvimento deste documento, mas em sintese consiste em contratar
empresa(s) especializada(s) na prestacéo de servigos de implantacdo e operacédo de
sistema informatizado e integrado de gestdo de frota, contemplando modulo de
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gerenciamento e controle de aquisicdo de combustiveis, filtros, aditivos, 6leos
lubrificantes, lavagem e borracharia e modulo de gerenciamento e controle de
aquisicdo de manutencao preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, acessorios e
pneus/camaras de ar, servicos especializados em geral como reboque, retifica de
motores, lataria, pintura, estofamento, elétrica, alinhamento e balanceamento de rodas,
para a frota de veiculos e utilitarios automotores do Instituto Federal da Paraiba — IFPB.

14.2. Em termos de economicidade, é explicito o custo-beneficio em favor da
Instituicdo optando por contratar conforme solucdo proposta no presente Estudo
Técnico Preliminar. Além disso, tal modalidade de contrato é uma tendéncia em
crescente ja consolidada tanto na iniciativa privada como em 6rgéos publicos do Poder
Executivo, administracdo direta e indireta, bem como pelos demais poderes da
Republica, consequéncia das inUmeras vantagens que oferece, em consonancia com a
visado de futuro da alta direcéo do IFPB.

14.3. Desta forma, com a presente contratacdo a instituicdo almeja alcancar, sob os
aspectos da economicidade, eficacia, eficiéncia e de melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais, e financeiros disponiveis, inclusive do ponto de vista da
sustentabilidade ambiental, os seguintes beneficios:

I. Aplicacdo em todas as viaturas da frota do IFPB, eliminando nesse caso, 0 uso
de suprimento de fundos ou contratos individualizados com postos de
combustiveis e oficinas locais;

ii. Reducdo de despesas com a frota, através do uso de controles dindmicos e
eficazes, que conferem veracidade as informacgfes e permitem reduzir o tempo
de coleta, digitacdo, compilacdo e andlise de dados;

iii. Extensdo do horéario de abastecimento, pois se podera contar com uma rede
de postos com abastecimento funcionando todos os dias da semana, ampliando
o horéario de atendimento;

Iv. Flexibilidade do sistema de abastecimento e manutencédo pretendido, pois
facilita o acesso a uma rede de servicos dispersa pelo estado da Paraiba e
demais estados do Brasil;

v. Simplificacdo dos procedimentos e das rotinas de controle dos abastecimentos
e manutengdes do sistema manual para um sistema informatizado,
proporcionando agilidade nos procedimentos, obtencdo de informacdes da frota
em tempo hébil, via Internet, para tomada de decisdes corretivas;

vi. Reducao de procedimentos administrativos para a Diretoria de Comunicacéao,
Manutencdo e Logistica, aumentando a transparéncia e a precisdao das
informacoes;

vii. Modernizacao dos controles e reducdo do tempo de compilacdo e analise de
dados;

viii. Disponibilidade de um sistema de dados confiavel, que facilita o controle e a
fiscalizac&o interna e externa.

ix. Aumento na eficiéncia operacional quanto a celeridade e produtividade na
execucao das atividades administrativas;

X. Maximizacao dos resultados da governanca administrativa;
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xi. Favorecimento da qualidade de vida saude e seguranca do quadro de
colaboradores;

xii. Aumento de credibilidade para a instituicdo entre os servidores, discentes,
colaboradores terceirizados; etc.

14.4. Desta forma, a instituicdo podera cumprir seu dever institucional, com eficiéncia e
eficacia, oferecendo a sociedade um servico de qualidade reconhecida, com o melhor
aproveitamento possivel dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis,
inclusive, observando-se as politicas de responsabilidade ambiental adotadas por este
Orgao.

15. Providencias a serem Adotadas

15.1. Elaborar cronograma com todas as atividades necessarias a adequacédo do
ambiente da organizacdo para que a contratacdo surta seus efeitos e com os
responsaveis por esses ajustes nos diversos setores:

15.1.1. N&o configura-se necessaria a elaboracdo de cronograma para
adequacado de ambientes visando o inicio da prestacdo dos servicos.

15.2.Considerar a necessidade de capacitacdo de servidores para atuarem na
contratacéo e fiscalizacdo dos servigos de acordo com as especificidades do objeto a
ser contratado:

15.2.1.0 objeto da presente contratacdo nao apresenta peculiaridades que
justificam a necessidade de capacitacdo especifica para a empresa especializada
e para os prestadores que irdo atuar no contrato, estando essas descritas no
presente Estudos Técnicos Preliminares, ou para os servidores os quais atuaréo
na contratacao e fiscalizacdo dos servicos de acordo com as especificidades do
objeto a ser contratado.

15.2.2.Cumpre ressaltar que o IFPB oferece cursos de capacitagéo para fiscais e
gestores de contratos, promovidos anualmente, tanto por parte de profissional
externo a instituicdo, quanto por parte de iniciativa da Coordenacdo de
Fiscalizacao de Contratos, e que esse aprimoramento por parte dos servidores é

imprescindivel para a melhoria do controle dos servicos.

15.3.Juntar o cronograma ao processo e incluir, no mapa de riscos, os riscos de a
contratacdo fracassar caso 0s ajustes ndo corram a tempo:

15.3.1.Conforme informado, ndo ha risco da contratacdo falhar em relacdo a
adequacdes do ambiente da organizacgao, pois tais adequacdes nao sdo necessarias.

15.4. Os 6rgéaos e entidades participantes serdo responsaveis por elaborar cronograma
com todas as atividades necessarias a adequacédo de seus ambientes, se for o caso.
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16. Possiveis Impactos Ambientais

16.1. Considerando o que dispde o art. 7°, Xl, da Lei n.° 12.305/2010, que estabelece a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, é imperativo que 0s bens e servi¢cos envolvidos
nesta contratacdo considerem critérios compativeis com os padrdes de consumo social
e ambientalmente sustentaveis.

16.2. Todos os processos envolvidos na execucdo desse objeto sejam de extracgao,
fabricacao, utilizacdo ou descarte de materiais e servicos devem estar revestidos de
preocupacdo com a sustentabilidade ambiental e totalmente de acordo com as
imposicdes normativas editadas pelos 6rgdos de protecdo ao meio ambiente.

16.3. Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacOes e especificacdes determinadas pela ANVISA.

16.4. Providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus usados ou
inserviveis originarios da contratacdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais
de armazenamentos mantidos pelo respectivo fabricante ou importador, ou entregando-
0s ao estabelecimento que houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para
fins de sua destinacdo final ambientalmente correta, nos termos da Instrucdo
Normativa IBAMA n.° 01, de 18/03/2010, conforme art. 33, Ill, da Lei n.° 13.305/2010.

16.5. Quanto as substancias que destroem a camada de 0z6nio, na execucdo dos
servicos, a Contratada deverd obedecer as disposi¢cdes da Resolugdo CONAMA n.°
340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento,
armazenamento e transporte das substancias que destroem a camada de ozbnio —
SDO, abrangidas pelo Protocolo de Montreal, obedecendo a suas diretrizes.

16.6. Realizar a separacéo dos residuos reciclaveis descartados e destina-los a coleta
seletiva municipal ou as associacfes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n.° 6, de 03/11
/1995 e Decreto n.° 5.949, de 25/10/2006.

16.7. Por fim, depreende-se deste estudo que cabe ao setor responsavel pela
operacionalizacdo estabelecer critérios para utilizacdo dos produtos e servicos mais
sustentaveis (etanol, biodiesel, lavagem ecoldgica etc.) em detrimento dos demais,
sempre que possivel.

17. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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17.1. Justificativa da Viabilidade

17.1. Diante de toda a analise desenvolvida no presente instrumento, a contratacao
mostra-se VIAVEL em termos de disponibilidade de mercado, consoante o artigo 7°,
inciso Xlll, da IN SEGES/ME n.° 40, de 22 de maio de 2020, ndo sendo possivel
observar 6bices ao prosseguimento da presente contratacao.

17.2. A contratacdo dos servicos objeto do presente planejamento ndo se enquadra
nos pressupostos para a decretacdo de sigilo, nos termos da Lei n.° 12.527, de 18
denovembro de 2011.

18. Responsaveis

Portaria n.° 64/2021 - PRAF/REITORIA/IFPB, de 18 de agosto de 2021

JOAO MIGUEL NETO

Membro da Equipe de Planejamento

DULCICLEIDE DOS SANTOS BARROS MANGUEIRA

Membro da Equipe de Planejamento
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